SUPERINTENDENCIA

DE SALUD. % .

CIRCULAR IF/ N° 84
Santiago, 02 oct 2008

MODIFICA ANEXO N° 5 DE LA CIRCULAR IF/N°72, DE 27 DE JUNIO DE 2008, EN EL
SENTIDO QUE INDICA

Esta Superintendencia, mediante la Circular IF N°72/2008, impartid instrucciones sobre la
forma en que las Instituciones de Salud Previsional debian registrar y proporcionar la
informacién relacionada con cada una de las Garantias Explicitas en Salud, para su
correspondiente evaluacién y control. En este sentido, y en lo que respecta a las garantias de
oportunidad sobre las cuales se requiere que el asegurador informe los hitos y sus fechas de
otorgamiento, se ha estimado necesario complementar y precisar el contenido del Anexo N°5,
en los términos que a continuacion se presentan.

I. Del Anexo N°5, “GARANTIA DE OPORTUNIDAD POR PROBLEMA DE SALUD Y SUS
RESPECTIVOS HITOS”.

Reemplazase el Anexo N° 5 de la citada Circular IF N°72/2008, por el que se presenta, y que
contiene las codificaciones necesarias para informar los hitos asociados a las distintas
garantias de oportunidad, que se controlaran a través del sistema. Por su parte, los cambios
efectuados se resumen en el Anexo denominado “Modificaciones efectuadas al Anexo N°5”,
gue incluye un recuadro explicativo por problema de salud.

Il. Vigencia

La presente circular entrara en vigencia a partir de la fecha de su notificacién.



FNP/AMV/RDM/AMAW/ MPO

DISTRIBUCION:

§ Sres. Gerentes Generales Isapres
§ Asociacion de Isapres

§ Sr. Superintendente de Salud

§ Sres. Intendentes

§ Depto. de Control y Fiscalizacion
§ Subdepto. Control de Garantias en Salud
§

§

§

§

C

Depto. de Estudios y Desarrollo
Subdepto. TIC
Subdepto. Regulacién
Oficina de Partes
IRCULAR ARCHIVO MAESTRO GES Isapres

RAUL FERRADA CARRASCO
INTENDENTE DE FONDOS Y SEGUROS
PREVISIONALES DE SALUD

Incorpora Firma Electrénica Avanzada



MODIFICACIONES EFECTUADAS AL ANEXO N°5

MODIFICACION REALIZADA  PROBLEMA DE SALUD
- Actualizacion D.S. 69/2007 Problemas de salud 43, 45y 53
Eliminacion de Control de Garantia Problemas de salud 18 y 25

Modificacion de Hito de Término Problemas de salud 243, 28 y 45
Especificacion del control de la garantia Problemas de salud 14 y 45
Ajuste de Codificacion y/o glosa del Hito Problemas de salud 3, 4, 8, 11, 12, 17, 25, 27,28 y 31




Problema de Salud

ANEXO N° 5

GARANTIA DE OPORTUNIDAD POR PROBLEMA DE SALUD Y SUS RESPECTIVOS HITOS

Garantia de Oportunidad

Descripcién Hito

Evento
Administrativo

Codificacion

Intervencién
SENEED

Grupo de
Prestaciones

Prestacion
unitaria

Congénita Operables

Inicio Confirmacion Diagnostica 02
<= 21 TérminG aI;’ri;:‘cr)i;oneodié\lisis en menores de 15 T 01
Insufigiencia Rgnal - 2 Inicio Confirmacién Diagnostica 02
Cronica Terminal Término | Hemodidlisis T 02
Inicio Indicacion Médica de Estudio Pre 05
<= 300 Trasplante
Término Estudio Pre Trasplante receptor T 09
< 5 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacion Diagnéstica 02
Cardiopatias - 21 Inicio Sospecha 21
Congénitas Término Confirmacion Diagnostica 02
Operables en _ 80 Inicio Sospecha 21
meno;g(s)sde 15 < ! Término | Confirmacién Diagndstica 02
Inicio Alta Hospitalaria 01
<= | 365 Término | Evaluacion Post Quirdrgica Cardiopatia T 11




Problema de Salud Garantia de Oportunidad Codificacion

Intervencion Grupo de Prestacion
Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
Inicio Sospecha 21
Confirmacién cancer cervicouterino Pre
D 02
<= 60 L Invasor
Término P TEE— - -
Etapificacién cancer cervicouterino D 04
Invasor
" Confirmacién cancer cervicouterino Pre
Inicio D 02
Invasor
<= 30 N ; X -
P Tratamiento cancer cervicouterino
Término . T 01
Preinvasor
Céancer - — p; - )
3 Cervicouterino Inicio Confirmacion Cancer Cervicouterino D 03
Invasor
Tratamiento Quirdrgico cancer T 02
cervicouterino Invasor
<= 20 Tratamiento Radioterapia cancer T 03
L. cervicouterino Invasor:
Término - - —
Tratamiento Braquiterapia cancer T 04
cervicouterino Invasor
Tratamiento Quimioterapia cancer T 05
cervicouterino Invasor
Alivio del Dolor por Inicio Confirmacion Diagnéstica 02
4 Cancer Avanzado = 5 Tratamiento Int | ca
y Cuidados Término Ara amlgn 0] (? (_edgrg poPr I_atr_lcer T 02
Paliativos vanzado y Cuidados Paliativos
5 Infarto Agudo del « 30 Inicio Alta Hospitalaria 01
Miocardio Término | Prevencién secundaria del 1AM S 01
. . Inicio Sospecha 21
6 Diabetes Mellitus = 3 C m dica int | cio d
Tipo 1 Término onsulta medica integral en servicio de D 02 0101103
urgencia (hosp. tipo 1)




Problema de Salud

Garantia de Oportunidad

Codificacion

Descrincion Descripcién Hito Evento Intervencion Grupo de Prestacion
P P Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
- 45 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacién Diagnostica 02
Diabetes Mellitus Inicio Indlcaglqn Médica de Consulta 04
7 Ti Especialista
ipo 2
<= | 90 Consulta integral de especialidades en
Término Medicina Interna y Subespecialidades, T 07 0101113
Oft
- 75 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacion Diagnostica 02
Inicio Confirmacion Diagnoéstica 02
Intervencion Quirdrgica Cancer de T o1
Mama
Cancer de Mama Radioterapia Cancer de Mama: T 02
8 en personas de 15 Quimioterapia Cancer Mama, etapa | y T 03
afios y mas <= 30 . Il
Término Quimioterapia Cancer Mama, etapa Il T 06
Quimioterapia Cancer Mama, etapa IV T 07
Quimioterapia Cancer Mama, etapa IV T 08
met4stasis 6sea
Hormonoterapia para Cancer de Mama T 09
Tratamiento Inicio Confirmacién Diagnéstica 02
Quirdrgico de <= | 365 p— — . —
o Término Intervencion Quir. Integral Escoliosis T 01
10 Escoliosis en — . :
menores de 25 - 10 Inicio Alta Hospitalaria 01
afios Término Evaluacion Post-quirdrgica Escoliosis T 02




Problema de Salud

Garantia de Oportunidad

Codificacion

Evento Intervencion Grupo de Prestacion
Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
Inicio Sospecha 21
<= 180 — p — - .
Término Confirmacién Diagnostica 02
Inicio Confirmacién Diagnostica 02
Tratamiento <= | 180 Término | INtervencion Quir. Integral Cataratas N 01
11 Quirdrgico de 0jo)
Cataratas N Intervencién Quir. Integral Cataratas (1%
Inicio . 01
0jo)
<= 180 . -
P Intervencion Quir. Integral Cataratas
Término do 12
(27 0jo)
Inicio Confirmacion Diagnostica 02
<= | 240 — - P
Término :jntecr:v%n?or;Qtullr. Integral con Protesis 01
Endoprétesis Total e Ladera 1ota
de Cadera en Inicio Intervencion Quir. Integral con Protesis o1
personas de 65 de Cadera Total
afios y mas con _ . L
12 ym <= | 40 Consulta integral de especialidades en
Artrosis de P o ) . =
Término Cirugia, Ginecologia y Obstetricia, 02 0101111
Caderas con o diay T tologi
Limitacién rtopedia y Traumatologia
Funcional Severa Inicio Alta Hospitalaria 01
<= 1 .z . Y .
Término Atencion Ignesmlogma integral 02 0102006
ambulatoria
< 15 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacion Diagnostica 02
i Inicio Nacimiento 17
13 Fisura Entre | 90 | 365 |——— — —
Labiopalatina Término | Cirugia Primaria: 1° intervencion 02
Inicio Nacimiento 17
Entre | 365 | 547 — — - - - —
Término Cirugia Primaria: 2° intervencion 03




Problema de Salud Garantia de Oportunidad Codificacion

Descripcién . Descrincion Hito Evento Intervencion Grupo de Prestacion
P P Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
- 14 Inicio Sospecha 21
M;Ecl)?gzrdznls Término | Confirmacion Diagnéstica 02
14 afios Inicio Confirmacion Diagnostica 02
(s6lo Leucemia) <= 1 Término Quimioterapia Cancer en menores de T o1
15 afios
Inicio Indicacion Médica de Consulta 04
15 Esquizofrenia <= 20 Especialista
Término Consulta de psiquiatria D 01 0903001
- 60 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacién Diagnostica 02
Tcéztr;gﬁlrod:n Inicio Confirmacién Diagndstica 02
16 personas de 15 Intervencién Quirdrgica Céncer T 07
afios y mas <= 15 T&minG Testiculo
Radioterapia Cancer Testiculo: T 02
Quimioterapia Cancer Testiculo T 03
- 65 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacién Diagnostica 02
Linfomas en Inicio Confirmacion Diagnostica 02
<= 10
17 personas de 15 Término | Quimioterapia Linfoma Adulto T 02
afios y mas
Inicio Indicacion Médica de Radioterapia 15
<= 25
Término Radioterapia Linfoma Adulto T 01
Neumonia
Adgquirida en la Inicio Sospecha 21
Comunidad de
20 Manejo <= 2
Ambulatorio en o ) L o
personas de 65 Teérmino | Confirmacion Diagndstica 02
afnos y mas




Problema de Salud Garantia de Oportunidad Codificacion

Evento Intervencion Grupo de Prestacion
Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria

Hipertension -
Avrterial Primaria o Inicio Sospecha 21
21 Esencial en <= 45
personas de 15 Término | Confirmacion Diagndstica 02
afios y méas
Epilepsia No Inicio Confirmacion Diagnostica 02
Refractaria en Tratamiento Integral Afiol Nivel T 05
22 personas desde 1 | <= 20 TrminG Primario Epilepsia no Refractaria
afio y menores de Tratamiento Afio 1 Nivel Secundario - 07
15 Afos Epilepsia no Refractaria
Salud Oral | | Inicio Solicitud de Atencién Oral 18
alud Oral Integral — —
23 Para Nifios de 6 <= 90 o P[evencmn y Educacion Salud Oral 6 T o1
Afios Término anos
Tratamiento Salud Oral 6 afios T 02
., Inicio Sospecha 21
041 Prevencion del = 14 -
Parto Prematuro = Término Control de Embarazadas con sintomas T 02
de Parto Prematuro
Inicio Nacimiento 17
Entre | 28 42 Consulta integral de especialidades en
Término Medicina Interna y Subespecialidades, D 02 0101113
Oft
Inicio Confirmacion Diagnoéstica 02
Retinopatia del Prematuro:
o T 02
. . <= 3 L Fotocoagulacion
242 Retinopatia del Término - . —
Prematuro Retinopatia del Prematuro: Cirugia T 03
Vitreoretinal
Retinopatia del Prematuro:
o T 02
. Fotocoagulacion
Inicio - el P p—
= 60 Retinopatia del Prematuro: Cirugia T 03
Vitreoretinal
S Seguimiento Post Quirdrgico
Termino Retinopatia del Prematuro 1° afio S 01




Codificacion

Garantia de Oportunidad

Problema de Salud

Prestacion
unitaria

Intervencién
Sanitaria

Evento
Administrativo

Grupo de

Descripcién )
p Prestaciones

Descripcién Hito

) ) Inicio Alta Hospitalaria 01
Displasia . :
243 Pulmonar del <= 14 o Displasia Elironcopu!monar _del _
Prematuro Término Prematuro: SegU|m|er~1to Displasia S 01
Broncopulmonar 1° afio
Inicio Indicacion Médica de Implante Coclear 06
<= | 365 Término | Hipoacusia Neurosensorial Bilateral del T 02
Prematuro: Implante Coclear
Hipoacusia Neurosensorial Bilateral del
Hipoacusia Prematuro: Implementacion bilateral T 01
244 Neurosensorial Inicio Audifono
Bilateral del Hipoacusia Neurosensorial Bilateral del T 02
Prematuro <= 14 Prematuro: Implante Coclear
Hipoacusia Neurosensorial Bilateral del
S Prematuro: Rehabilitacion Hipoacusia
Término . . S 01
del Prematuro (audifono e implante
coclear) 1° afio
< 30 Inicio Sospecha 21
Trastornos de Término Confirmacion Diagnoéstica 02
Generacion del Inicio Confirmacion Diagnostica 02
Impulso y Implantacion Marcapasos Unicameral 5
Conduccién en Wi T 0
25
personas de 15 - -
afios y mas, que <= 30 T&rminG Recambio Marcapasos Unicameral VVI T 03
Requieren Implantaciéon Marcapasos Bicameral T 04
Marcapaso DDD
Recambio Marcapasos Bicameral DDD T 05
Colecistectomia Inicio Sospecha 21
Preventiva del <= 60
Céncer de Término Confirmacion Diagnostica 02
26 Vesicula en
personas de 35 a Inicio Confirmacion Diagnoéstica 02
49 afios <= 90
sintomaticos Término Intervencion quirdrgica Colelitiasis T 01

10



Problema de Salud

Garantia de Oportunidad

Codificacion

Descrincion Descrincion Hito Evento Intervencion Grupo de Prestacion
P P Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
Inicio Sospecha 21
<= 45 Consulta integral de especialidades en
Término Medicina Interna y Subespecialidades, D 02 0101110
Oft
Consulta integral de especialidades en
Inicio Medicina Interna y Subespecialidades, D 02 0101110
<= ] 30 oft
27 Cancer Gastrico Término Confirmacion Diagnostica 02
Inicio Confirmacion Diagnéstica 02
<= | 30 P Tratamiento Intervencion Quirdrgica
Termino Céncer Géstrico T 01
Inicio Alta Hospitalaria 01
<= | 30 . Seguimiento Intervencién Quirtrgica
Termino Cancer Géstrico S 01
Inicio Confirmacion Diagnostica 02
Intervencion Quirdrgica Tumores T 02
Malignos de Prdstata
Cr%mcer de <= 180 Término Intervencion Quirdrgica Orquidectomia T 03
28 Prostata en Radioterapia T 04
personas de 15 -
afios y mas Hormonoterapia T 05
. Indicacion Médica de Primer Control de
Inicio o 14
<= 45 Seguimiento
Término Seguimiento Cancer de Prostata S 01
Inicio Sospecha 21
<= 180 —— p —— "
Término Confirmacion Diagnéstica 02
Vicios d Inicio Solicitud de Lentes 20
icios de - . —
. <= 30 .
29 Refraccién en Término g?t?sr;“emo Presbicia pura (entrega de T o1
personas de 65
afios y mas Inicio Indicaciéon Médica de Lentes 07
<= 30 Tratamiento Vicio de Refraccion (lentes
Término para miopia, astigmatismo, T 02

hipermetropia)

11



Problema de Salud

Garantia de Oportunidad

Codificacién

Cadi Ny o " VA (LT Evento Intervencion Grupo de Prestacion
go il giel I (BleE) all{ 2ici] gl lISY Administrativo SENEED Prestaciones unitaria
- 90 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacion Diagnostica 02
Inicio Confirmacion Diagnostica 02
<= | 30 P Tratamiento Médico Estrabismo
. Término ~ T 02
Estrabismo en menores de 9 afios
30 Menores de 9 Inicio Indicacion Médica de Cirugia 03
anos <= | 90 Término | Tratamiento Quirdrgico Ambulatorio T o1
Estrabismo menores de 9 afios
Inicio Alta Hospitalaria 01
<= 30 imi i
Término S~egU|m|ento Estrabismo menores de 9 s 01
afios
< 90 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacion Diagnostica 02
. . Inicio Indicacién Médica de Tratamiento 16
31 Retinopatia : —
Diabética Tratamiento Fotocoagulacién T o1
<= 60 e Retinopatia Diabética
Término - N p : P
Tratamiento Vitrectomia Retinopatia
s T 02
Diabética
- 5 Inicio Sospecha 21
Desprendimiento Término | Confirmacién Diagndstica 02
32 de Retina Inicio Confirmacion Diagnéstica 02
Regmatégeno No . - 9
Traumatico <= 7 Término Vitrectomia T 01
Cirugia Desprendimiento de retina T 02
- Inicio Sospecha 21
33 Hemofilia <= 7 — p — -
Término Confirmacion Diagnostica 02
Depresion en Inicio Indicacion Médica de Consulta 04
34 personas de 15 <= 30 Especialista
Afios y Mas Término | Consulta de psiquiatria T 02 0903001

12



Problema de Salud

Descripcion

Tratamiento

Garantia de Oportunidad

Descripcién Hito

Evento
Administrativo

Codificacion

Intervencién
Sanitaria

Grupo de
Prestaciones

Prestacion
unitaria

Quirdrgico de la Inicio Confirmacién Diagndstica 02
Hiperplasia
35 Benigna de la <= 180
Prostata en - Tratamiento Quirdrgico Hiperplasia de
personas Término Préstata T o
Sintomaticas
- 20 Inicio Indicacion Médica de Baston 08
Término | Ortesis (bastén) T 02
- 90 Inicio Indicacion Médica de Silla de Ruedas 09
Término Ortesis (silla de ruedas) T 03
] - 90 Inicio Indicacion Médica de Andador 10
Ortesis (O Ayudas Término | Ortesis (andador) T 04
36 Técnicas) para — — —
personas de 65 - 90 Inicio Indicacién Médica de Andador de Paseo 11
afos y mas Término Ortesis (andador de paseo) T 05
- 20 Inicio Indicacion Médica de Cojin Antiescara 12
Término Ortesis (cojin antiescaras) T 06
- Indicacion Médica de Colchon
Inicio - 13
<= 20 Antiescara
Término Ortesis (colchén antiescaras) T 07
) - 3 Inicio Sospecha 21
Cerg(t:)(r:é)o\l/zr:fular Término Confirmacién Diagnostica 02
37 Isquémico en Inicio Alta Hospitalaria 01
personas de 15 <= 10 Consulta integral de especialidades en
afios y mas Término Medicina Interna y Subespecialidades, S 01 0101113
Oft
Inicio Sospecha 21
Enfermedad <= 30 — - T
Pulmonar Término Confirmacion Diagnostica 02
38 Obgr_uctiva Inicio Indicacion Médica de Consulta 04
Cronica de Especialista
Tratamiento <= 45 Consulta integral de especialidades en
Ambulatorio Término Medicina Interna y Subespecialidades, T 02 0101110

Oft

13



Problema de Salud

Garantia de Oportunidad

Codificacion

Descrincion Descrincion Hito Evento Intervencion Grupo de Prestacion
P P Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
_ - 20 Inicio Sospecha 21
Asma Bronquial Término | Confirmacion Diagnéstica 02
Moderada y . —
39 Severa en Inicio Indlcaglqn Médica de Consulta 04
Menores de 15 <~ | 30 Especialista
afos Término Consu[ta mtegr_al de _espeuqhdades_ en T 02 0101112
Urologia, Otorrinolaringologia, Medicina
Tratamiento Inicio Indicacion Médica de Consulta 04
Médico en Especialista
personas de 55
41 Afiosy mas con | <= | 120 Consulta integral de especialidades en
Artrosis de Cadera Término | Medicina Interna y Subespecialidades, T 02 0101113
y/o Rodilla, Leve o Oft
Moderada
Hemorragia - 3 Inicio Sospecha 21
Subaracnoidea Término | Confirmacion Diagnostica 02
42 Secundaria A
Ruptura de Inicio Alta Hospitalaria 01
Aneurismas <= 30 - -
P Seguimiento Ruptura Aneurisma
Cerebrales Término Cerebral S 01
. Inicio Sospecha 21
Tratamiento <= 25
Quirdrgico de Término | Confirmacion Diagndstica 02
Tumores Primarios Inicio Indicacién Médica de Tratamiento 16
43 del Sistema Tratamiento Quirdrgico Tumores
Nervioso Central _ o ! gico T 01
<= 30 L. Primarios Sistema Nervioso Central
en personas de 15 Término
Afios 0 Mas Tratamiento Radioterapia Tumores T 02
Primarios Sistema Nervioso Central
Inicio Indicaciéon Médica de Cirugia 03
Tratamiento <= 45 Término | Tratamiento Quirdrgico Hernia Nucleo T o1
44 Quirdrgico Hernia Pulposo Lumbar
Ndcleo Pulposo Inicio Alta Hospitalaria 01
Lumbar <= 30 P P P
Término Seguimiento Quirdrgico Hernia Nucleo s 01

Pulposo Lumbar

14



Problema de Salud Codificacion

Garantia de Oportunidad

Descrincion Descrincion Hito Evento Intervencion Grupo de Prestacion
P P Administrativo Sanitaria Prestaciones unitaria
- 21 Inicio Sospecha 21
Término Confirmacién Diagnostica 02
Inicio Indicacion Médica de Quimioterapia 23
Tratamiento Leucemia Aguda por 01
) uimioterapia
Leucemia en Q — p. -
personas de 15 Quimioterapia Leucemia Aguda: 04
45 afios y mas Leucemia Linfoblastica
(sélo Leucemia | - 3 Quimioterapia Leucemia Aguda: 05
Aguda) Término | Recaida de Leucemias Linfoblasticas
Quimioterapia Leucemia Aguda:
Leucemia No Linfoblastica - Leucemia 06
Mieloide (LNLA)
Quimioterapia Leucemia Aguda: 07
Leucemia Promielocitica Aguda
Salud Oral Integral Inicio Solicitud de Atencién Oral 18
47 del Adulto de 60 <= 90 _ Atencion Odontoldgica del Adulto de 60
afios Término ~ 01
afos
50 Trauma Ocular « 3 Inicio Confirmacion Diagnostica 02
Grave Término Tratamiento Trauma Ocular Grave 01
Consumo
Perjudlma}I 0 Inicio Confirmacion Diagnostica 02
dependencia de
riesgo bajo o
53 moderado de <= 30
Alcohol y Drogas
en personas Término | Plan Ambulatorio Basico 01
menores de 20
afios

15



Problema de Salud

Garantia de Oportunidad

Evento
Administrativo

Intervencién
Sanitaria

Codificacion

Prestacion
unitaria

Grupo de
Prestaciones

55 Gran Quemado

15

Inicio

Indicacién Médica de Primer Control de
Seguimiento

14

Término

Seguimiento paciente quemado grave
en menores de 15 afios

01

Seguimiento paciente quemado critico
en menores de 15 afios

02

Seguimiento en paciente quemado
sobrevida excepcional en menores de
15 afios

03

Seguimiento paciente quemado grave
de 15 afios y mas

04

Seguimiento paciente quemado critico
de 15 afios y mas

05

Seguimiento en paciente quemado
sobrevida excepcional de 15 afios y
mas

06

Hipoacusia
Bilateral en
personas de 65
afios y mas que
requieren uso de
Audifono

56

45

Inicio

Confirmacion Diagnostica

02

Término

Implementacién Audifonos

01

anexo

espacio

16
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