kb o e T

Fiscalla
RESOLUCION EXENTA SS/I\!° ] 4 7 9

santiago, ) 3 j‘\ﬁ‘lg ’2{}’2[}
VISTO:

Lo dispuesto en el articulo 8° inciso segundo de la Constitucién Politica de la Republica;
el articulo 11 bis de la ley N°18.575, Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado; articulos 5, 21 N°1 letra ¢) y demas pertinentes de la Ley
N©20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica; 1o sefialado en la Resolucidon N°7, de
2019, de la Contraloria General de la Republica; el nombramiento contenido en el
Decreto Supremo N°58, de 2019, del Ministerio de Salud: y las facultades que me
confiere el articulo 109 del D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud

CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 27 de mayo de 2020, dofia Soledad Luttino, efectud un requerimiento
de informacién a través de la solicitud N°AQO06TO003715, cuyo tenor literal es el
siguiente:

"Respecto a que esta Superintendencia evidencia un incumplimiento de funciones
respecto a flos orgamsmos acreditados, como publica antecedentes que no puede
acreditar por ninguna via, vengo a solicitar:

1.- Cémo vy quién actualiza la pagina de prestadores acreditados en salud.

2.- Motivacién para que esta Superintendencia en datos del prestador, tenga a don
Fernando Ancamil Guajardo, como Representante legal de Clinica La Portada en su
acreditacién afio 2020, st dicho funcionario prestd servicios hasta Noviembre 2018,

3.- Que antecedentes debe tener la informacion antecedentes del prestador y tiempos
que se debe actualizar la informacidén.

4.- Formas y medios que tiene Clinica La Portada para atender solicitudes de pacientes y

tercero (respecto a /a ficha clinica como otros antecedentes).
Detalle.” (sic).

2.- Que, segln lo prescrito en el inciso primero del articulo 5° de |a Ley N°20.285
.285, sen

publicos los actos y resoluciones de los Organos de Ia Administracion del gg

fundamentos, tado, sus

[
[ os documentos que sirvan de sustento o compiemento directo Yy ese
y los procedim . ncial
Ad p fentos usados para su dictacién, salvo las excepcicnes que establece |
ema ce la
S, el inaso segundo del mismo articulo agrega que es pdblica | <

femes ’ 8 Informacign
@ con presupuesto publico v toda la Informacién que obre en -

Administracion. poder de Ia

3.~ Que indi
Que, corresponde indicar que el presente requerimiento

serie de 13 re
: querimientos que ha formulado durante el mes de m
cuerdo al detalle que se expone a continuacién: e 2020, e

S€ enmarca dentrg de una

e ————



SOLICITUD FECHA
AQ0D6T0003646 04/05/2020
AQ006T0003648 [ 04/05/2020
AQ006T0003654 I 06/05/2020
AQQ0B6T0003658 08/05/2020
AQD06T0003666 13/05/2020
AOQ06T0003667 13/05/2020
AQ00BT000368% { 21/05/2020
AQQ08T0003690 ] 21/05/2020
AD006T0003693 ! 22/05/2020 ]
AQQ06T0003694 { 22/05/2020
AO00BT0003699 [ 53/05/2020 j
AOD0BT0003700 | 23/05/2020
AQDOBT0003715 [ 27/05/2020

4.- Que, en el presente caso, para los efectos de ponderar la determinacion de una
hipdtesis de secreto o reserva no sélo debe considerarse el requerimiento especifico, sino
tambien las solicitudes de informacién que una misma persona ha generado, en un
periodo acotado de tiempo, asi lo ha resuelto la junisprudencta del Consejo para la
Transparencia, por ejemplo, en la decision del Amparo Rol C1186-11, que expresé: “Que,
por ditimo, sin perjuicio de o sefialado en el considerando 2), teniendo en cuenta ef
hecho que las solicitudes que motivan el presente amparo se insertan en ef contexto de
multiples solicitudes previas formuladas por el mismo reclamante ante Gendarmeria de
Chife, requiriendo antecedentes de diversa naturaleza, y que han dado lugar a sucesivas

y reiteradas reclamaciones de amparo, este Consejo hace presente que, en adelante, a

efectos de justificar la _concurrencia de_la hipdtesis de reserva consistente en Ja
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b. Conforme a lo anterior, ja encargada de la Unidad, en cumplimiento de lo dispuesto en
19,913, se relacionard con la Unidad de Andlisis

el articulo 3° inciso 6 de la Ley N°
Financiero (UAF) y, conforme a lo sefialado en el Oficio Circular N° 20, de 15 de mayo de
2015, del Ministerio de Hacienda y en la Guia de Recomendaciones que incluye enviar un

Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS), para lo cual deberé analizar bajo una

perspectiva preventiva, todos los actos, operaciones y materias de la Institucion que

puedan estar afectas a riesgo, especialmente aquellas en el admbito de la fiscalizacién y
compras publicas.

c. Coordinar, gestionar Yy supervisar el cumplimiento de Ley Ne 20.285 (Ley de
Transparencia), respecto a las respuestas a las Solicitudes Ciudadanas €n los plazos
establecidos.

d. Velar por que se emitan, en los plazos establecidos por el Instructivo General N° 10,
las respuestas a las solicitudes de aclaracion, denegaciones de informacién, traslados a
terceros afectados, publicacion del Indice de Actos Secretos ¥ Reservados, entre otros,
que establezca el Consejo para la Transparencia.

e. Generar informes estadisticos de gestién que deban ser publicados en el portal web de
la Institucién; y

f. Generar el Indice de Actos Secretos y Reservados.

6.- Que, la Umdad de Riesgo, Cumphmiento y Transparencia Pasiva de esta
Superintendencia esta compuesta dnicamente de dos funcionanas (Jefatura y Analista), a
las que les corresponden dar cumplimiento y ejecucidén a las labores ya referidas, por
elio, el Ingreso de 13 solicitudes de acceso a la informacién de una sola requirente, en el
plazo tan acotado de tiempo como lo es un mes, configura la causal de secreto o reserva
Zontemplada en el articulo 21 N°1, letra c) de la Ley N°20.285 en cuya virtud se podrd
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A ello, debe sumarse que con ocasién de Ia pandemia global calificada por Ia

Organizacién Mundial de la Salud, a consecuencta del brote de Covid -19, con fecha 11
de marzo de 2020, y en atencién a la declaracién de Estado de Excepcidn Constitucional
de Catastrofe, de fecha 18 de marzo de 2020, tas citadas profesionales, asi como el resto
de funcionarias y funcionarios de la Superintendencia de Salud, se encuentran o bien
reafizando labores de teletrabajo, o bien desarrollando sus funciones en las dependencras
de la Institucidn, pero cumpliendo un horario reducido de labores, lo que deriva en una

mayor complejidad al momento de dar respuesta a los requerimientos de acceso a la
informacién.

8.- Que, en consecuencia, atendida las consideraciones expuestas precedentemente, es
posible sostener que la atencidn del presente requerimrento de acceso a la informacién,
implica para la Unidad de Riesgo, Cumplimiento y Transparencia Pasiva de la
Superintendencia de Salud, una distraccién indebida de sus funciones, en razén de la
multiciplicidad de solicitudes formuladas en un periodo acotado de tiempo, por una

misma persona, lo que redunda en una carga especialmente gravosa para este
organismo.

9. Que, por tanto, en virtud de los argumentos expuestos:

RESUELVO:

1.- Denegar la entrega de la informacién requerida por configurarse en la especie la

causal prevista en el articulo 21 N°1, letra c) de la Ley N°20.285.
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