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CONTABILIZACION DEL PERIODO TRIENAL PARA INFORMAR LAS MULTAS APLICADAS
POR LA SUPERINTENDENCIA

Esta Intendencia, en ejercicio de las atribuciones que le confiere la ley, en especial, lo dispuesto
en el articulo 110, N° 2 del DFL N°1, de 2005, del Ministerio de Salud, ha estimado pertinente
impartir las siguientes instrucciones.

I. OBJETIVO

Aclarar la forma como se cuenta el periodo trienal para la publicacién por parte de las isapres de
las multas aplicadas por la Superintendencia.

II. MODIFICA EL COMPENDIO DE NORMAS ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE
INFORMACION, DICTADO POR LA CIRCULAR IF/N°124, DE 30 DE JUNIO DE 2010

Agrégase a continuacion del Unico parrafo del punto 3.7 “Relacion de las multas aplicadas por la
Superintendencia en el Ultimo periodo trienal, con indicacion del monto y el motivo”, del numeral
3 “Actualizacién de la informacion”, del Titulo I “Informacion que las isapres deben proporcionar y
mantener a disposicion de sus beneficiarios y del publico en general”, del Capitulo VII
“Informacién que los seguros deben proporcionar o mantener a disposicion de los cotizantes,
beneficiarios, empleadores, usuarios y publico en general”, los siguientes dos parrafos:

" La isapre debera considerar como “Ultimo periodo trienal”, aqguel que comprende los 36 meses
precedentes (3 periodos anuales), a la fecha de la actualizacion de la informaciéon a que hace
referencia el parrafo anterior. -

La isapre debera incluir la siguiente nota en la publicacién de las multas:
Nota: Las multas registradas corresponden al Ultimo periodo trienal, el que comprende los 36

meses precedentes (3 periodos anuales), a la fecha de haber quedado a firme la Ultima multa que
ha aplicado la Superintendencia de Salud”.



I1I. PLAZO DE REGISTRO

La isapre debera incorporar en su pagina web la informaciéon de las multas aplicadas por esta
Superintendencia, de acuerdo a la contabilizacién del “Ultimo periodo trienal” establecido en la
presente circular, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde la fecha de notificacién de ésta.

IV.- VIGENCIA DE LA CIRCULAR

Las disposiciones de la presente circular entrardan en vigencia a contar de la fecha de su
notificacion.
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