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REsoLUcIÓN EXENTA IF,N. 491

sentrgo,. .llICT 2007

vl8To:

Lo dbp{¡g8b en b6 Srtlqtlo€ 110, nt¡m€rcs 2, 4 y 13i 112i 127i nO y &mág
pertjnent8s dsl D.F.L. N' I dc 2005 de Salud; la R€sotuclón N. 520, ds lO9B, do
la Contralorla Gen€ral de la Repúblba; y h Rg3otuctón SS/N. OS de la
Superinbndencb ds Sálud, y

coNS|D€RA¡{¡X):

1.-

2.-

Oue e8 funpión de h Supcdnbftdencir dE Salud, E ta!És de esta In¡endsnc¡a.
conocer dE b! ÉdEmoa ¡nte¡pitsrtroa pof lo€ b€n€fdarlos del EistEma ds lalud.
9r cooüa dE lor pro€tradof€r pt¡bllco! O privgd@ que ¡nfrinjan lo dispu€€b en e¡
artlculo 24 de la Loy N' 'l 9.88€.

Oue o3te O¡gan¡Emo rgclbló h prg3snEeióo del St.
m€di¡nb h o¡sl rrd6mó por la lelta dq noüfrcadón d6 quo su

d¡agnóst¡cg, Insullclgn€l¡ Rcnal Crónica, co¡3üh.rla una patologla GES, hecho
ocurk o a propóslto d€ la ncc€lldad dc Insblarb una ¡t*uh ¡rtáriovenoü en el
H6pit¡l Rogionsl do Punb AEnar ,

En conoc¡mlgoto d6 lo9 ha.h€ enúg¡bments dascfito€, y de conformidsd con
€l artlculo 127 del D.F.L, N' I ds 2005, de Salud, €sta tñtEndencia ls tormutó
caflo. .l Dr. Ch.i.b! Vam¿va Tor99, médico ¡nt€mbta tratentg d€l efffiedo
medlant! Ord. lF/N' 3307 d€ i2 dc Junb d6 2007, por et inq¡mpt¡mtento de ü
obllgación Btablscida 6n el adlcr¡b 24 d6 l. L€y N. f9.966 pgra €t caro dgt S..

. con ol fin quo ehbgrrra y €rMata a rsto OrgenbiDo u¡e oelicec¡óñ
razoñada y pr6ci¡a de lo3 antacedantes que di8ponls r€spgcto del fsclamo
d63c¡ito y,.€n panicular. para qug formul¡¡a 106 descargos que, a au julcio,
cor€€pordfa gfgcú¡ar En rclaclón . h irllrgcdón legel ¡mput¡ia, con¡¡iente.
pr€dssmenb s¡t.no hab€r informado a un Daa{O Aenen&rno Oe una lsspé,
dg !u d€a€dro a acceder e lar G}ES.
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Qüe, med¡anle carta d€ f€cha 29 dc lunlo dr 2007, el Dr. Vamav¡ formuló 3uB
descargo¡ del caso, Ind¡cando qu€:

a) El paclenie 08 portador da AVE, Ol¡bcilr Mrllltur tlpo 2 lnrul¡no r€quirente,
a Insuficionola Renal C¡ónlcr, por lo que lo ad.ndc dé6d€ él año 2006.

b) Qu€ por €l dlagnó.llco d€ D{aberte. M€ll¡tus r¡po 2 r! coñtroládo
posteÍo.montre en lo! c€¡trot Malaaalud ba¡o las GES, Sin gmba¡¡o, d I
d6 enero de 2007, cl m&ico d. di.fp ccnto b hdktá hoop¡tallzadón on la
Clfnlca Magallanes por Oiab.tla con mal coofol, Inlullc¡anda Ronal
Crónica d€scompcnlada y s€cu€la dr AVE, por lo que 8s l€ ddiva €l
paclsntg para gfoc-to€ d9 la lnluficboc¡a R€nal.

c) Confome a lo ar¡l€dor, arumió qus al !!tar acog¡do ol paci.nte a la8 GES
para la D¡€bet€3 Mellltur üpo 2, tanrbié¡ lo $tabg para 3l d¡agnó8tico de
lnlul¡doncla R€nal Crónlca,

d) S€ sollcltó avalugolón dr médlco nsfrólogo, qu¡6n rsoofn€ndó uná Flstula
A¡tor¡o-Vénoaa y, ñnllm.rfa, .l clrulano valculqr Indioó lo milmo, pof lo
quc el 22 de en€ro d€ 2007 lngpsó al H6pttal Rogional pa¡a rrallzarso ol
proced¡m¡€nto.

e) La om¡slón d€ informar qug l¡ Insufrclenclg R€nal Crónlca €ra un¡ petologla
GES fu€ ¡nwluñtarla y !. bs!ó r¡nlcamsntc cn €sumk quc .l €dar ya
acffvada la garantla para qtro dlagnódco, amba! €darlsn cubirrta! por
alla8.

Quo, dé la r6v¡6ón de lo! anbcrdsnt€a acgmp.ñados, ¿91 como d9 lg! dichog
contosiEs d€ lo3 ¡nvolucr¡dos €n ásia cáBo, €lta Inténdsnc¡a ha podftlo
con3tatar qu€ el Sf. srtuvo cntre los dlse I y 11 y 22 y 23
d€ €n€ro de 2007, nospital¡zado sn la Clln¡cE Magallane. y .n cl l.lospital
Reglonal d9 Punta Arsna8, fosp€dfugmcnie, por 9l dlagn&t¡co de In¡ufolg.rcla
Renal Crónica, indl¡ándosel€ le ¡ndr.lac¡ón d€ una Flstuh Artotio-Venosa.

Al fcspecto, c¿b€ s€ñala. que dc conbmH.d al arlfoulo I I do h L.y N' 19,986,
laB Garanttas BO ctta! sn Salud tclatlva! al ácc€so, oporlr¡nldad, probcclón
fln.nciera y oal¡dad oon qu€ debcn !.r oior!€dar la! plgrLdonc! alocbdas a
un conilnto prlgrtado dc progfamas, rnlbrm€dad€a o coodlcion€! de sahd, .on
€hbor.das por el Mlnk¡tgrlo dr Saft¡d, y lon aprcbads po¡ doc'rlo suFrnto do
dl*b Mlnlstédo suscrib, ad€má¡, por d MlnlrtErút dr Hadanda.

Pues blen, a h techa en quc d pEd€nb Ingr€6ó a b8 rcfsrido! c€nbo6
asislenoial€3, s6 €ncontraba vigenie €l Dgcrsb Sr¡prqno N' 228 d9 2005, d6 106

Minkbrio6 de Salud y de Hacl€nda, sl cual Incluye da.rmenta la patologl¡ $¡e
alBdaba al bcn€fidatu, arto €s, InEuf,d€nda R€nal Cónlc., denbo del
Prgblcma de Saft¡d dcínidg técrfa¡rn€nb y de mansr€ ggn&ha oomo
'ln&¡fc¡encia Ronal Crónlca TormlnEP. Arlmbmo, didp Doqrto Suprü¡o Indha
que t¡endrán aceeso ¿ la! pr€rt¡dgrü de lalud garanttsada! para dlcho
problcma, todo. los bcnrfdarloq coí coflfirmadón dl¿gnó€üca, !n trstaml€¡to,
lraspl.ntados g menor€s de 15 años ogn oomprcmho ósao e lfiaufrciencls Rénal
Crónlca on €tapa lV.

En con!.ou6nda, ha quedado acrsdit¡do quc €l Sr. ¡t! uñ bañ.ñc¡áío
oongldorado pala t€¡er d€r€dp al ¡cco¡o a l* pGcbdon€E ds la paiologla de
que 8a trata,



5.- Qug, en e3o odcn dr ld€€s, corru.pondbndo la pútolggla a unE dg la€ ¡ncluld.s
sn lag GES y réuni€ndo ol paclento los f€qu¡oitos d€fnidog 9n sl ltécrglo
Supfsmo p.ra accadrf a ell.!, 6fr dcbcr dcl prsbdor de !€lud rBpsci¡vo,
Inlgrmar dldra cifq¡ndard! al boFfrdarto, dg mancra d6 p€rmil¡rlq cl€glr la
modalHad d. ü¡dón qlr dsar¡D., y. tu€.¡ a frér do las GES o de ¡u Plsn
Comploménú.rio dc Srlud.

En stucto, dento dd procadlmbnb pa|E €l otorlEmbnto €f€cd\ro da laa
pr€stacione8 GES, ls Ley N'19.966.n !u aícr¡lo 24 y el D€crsb Supremo
N' 136 de 2005 de S6lud, .n ru ¡rtlcrdo 2¡l y llguL¡ils, han dstemhado que el
prgstadof do lalud jr¡lga un rol |ll€rranb tanto €|r la dsfinlclóñ ds los
d¡agnósdco3 GES, como cn la frad&t d€l mom¡nlo s parft d6l dlal el
b€n€fcbdo tgndrá der€d|o ¡ l!3 Girafiüar, ioda !€z quo lo oblig. e informar a
los ber¡afc¡erio! ds lgs lsapf€r y dal Fon$a, qus s9les ha dbgnosticado alguno
de lo8 problsm.E de ealt¡d conlgnldos €n las GES, para lo cual dsb€rán dej€r
cgNtanda slcllto d6 ello.

Sln emb.rgo, sn la €€p€cl€, b! dictto6 del Df, Vamava han p€mitHo constab.
qug, gun cuando corr€€pondfa hac€rb, sl c€so no fuc notificado cono patoloola
GES y9 qug s€ €€ümó que gl diagnócilco dc InruñclsrciE Rcnal Crón¡cá
qu€darla qrbiorto con b garar{fa acdvada para h Dbb€ú$ irollitua üpo 2 que
también pad€cs ol €ñlládo.

En consgcuenc¡a, ha qu€d.do ac¡€dltado quc el profllbnal médlco no infomó
al pac¡snts qus ¡u pstologta 6tab€ ggranttsada por la8 GES, no obslantg ru
dabo. lsgal d6 hacarb, cu€aüón que obllga a esta Supgflntsnd€nc¡a a formul€r
la sanclón corrg3pondlqnle, o8tEbloclCe €n 19 propia lay.

Oue, en €sb conb)do, c3 ncc€sado hacar pr€r€nb qug 6n €l ámbib dq las
Garanúlar E qfc¡tas en Salud, Be €nlbnde por ewnlo la oq,¡¡gncb a un
b€nefdario dó lE loy N' '18.¡163 o de ls Ley N' 18.933, dr un p.obl€ma dc !!lud
qu6 3€ encusfiü€ in@Dorado 6n 6l D€creto süpremo quo fjs las GEs, pof lo
qu6 lodo swnto Es inidE en la fgdta 6n quo sg otorgu€ la primqra pre3tec¡ón
p|lEcritra por sl probsional tat¡nto 6 Inclulda €n €l Oec,rb Supromo f68pedfuo,
para un problema ds salud ga..r{izado.

En cons€cu€nci., crda gvcnto quo pu€de sufrir un afliado 93 indepandl.nie
snlr€ 3f pare sf€cbr dcl cumpllmbnto de los rsqulslto€ €stab¡ecidros parg €l
olorgaml.nto dc la gar.rff. d. cob.rtu.a ñna¡clera yro cobortu,s frrancl€r.
adldonal. Por ello, cade v€z que !a \rerlltca un nuel,o qrsffo, el alÍado dcbs
¡etliz¿r cl procodhni€nto €siaDbc¡do pala scogeIre a la garantfa a su |Espsdo,
por lo quo no p(,cade. como a[gdam€nte asumló €l Dr. Vama\¡a, qüs
automálicamgntB a€ Incoooro una nu€va palologla a um geranfla ya acti\rada
pera un d¡agnóBt¡co garantizado dh/gtso.

Que, fina|mgnt , y Eln periulcio d6 lo.nt€tur, €sfa Auto¡ided estima n€c€sario
ádara. qus la sanci'án ap¡cada 9l D.. Vamgve no conller.e, en n¡ngún ca8o, uñ
en uijam¡€nlo d€ su adu¿ción prolcllonal nl d€ su compoftamionb étho. Po¡ €l
cooberlo, la 8€nclón sa Éli€rg . la con€t¡t ción del hc{rmpllml€nto de la
obllgadón lcgal prBc¡sad. €n !lcomldg.sndo 5' prgcedgnte,

Que, sn mórito de Ig preqodcntem€nt6 9¡eu€sto y 6n €J€rclclo dc l€9 faculbdes
que rie conficrs la ley,
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RESUELVO:

Amoné8t¡!€ al Or. Chrlstoa Vamava
dlspursto en d arÍq¡lo 24 do h

1U9
e.tebá ln.ru¡d. añ las GES.

ANÓTESE, COMUNIO

lnbñdcnb

- Dt ChLba Vmava Toma

Tonc! por !u inc{¡mpllml€nb ds lo
N' 19.986, fefar€nb ¡ Infomsr al Sr.

de lnrufichn€h R6n l gúni:a

Y ARCHh/ESE

d.sdud

- Sa,
. Subd.Pb. Racl¡r¡oa Admlnbdvo¡
- subdopto. A¡áll.l¡ y Gcltlrn de Inbr¡Í.c¡ón


