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PROVEER LOS CARGOS DE
FISCALIZADORES Y MEDICOS DE
LA INTENDENCIA DE
PRESTADORES EN  SALUD,
UNIDAD ASESORIA MEDICA Y
AGENCIA ZONAL DE LOS LAGOS
DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SALUD.

RES. EXENTA N° 1-8 21

santiaco, 18 NOV. 2011

VISTO: Los articulos 18 y 19 del
DFL 29/2004, Estatuto Administrativo; DFL N°3/2004, que fija planta de personal
para |la Superintendencia de Salud; la Resolucién N°1600 de 2008, de la Contratoria
General de la Republica; el Decreto N°69/2004, de Hacienda, que contiene el
Reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo; la Politica de Recursos
Humanos de la Superintendencia de Salud, aprobada por Resolucién Exenta
N°879, de septiembre de 2005, complementada a través de la Resolucién Exenta
N°399 de 2007; el D.S. N°93 de 2010, del Ministerio de Salud y teniendo presente
las facultades que me confiere el articulo 109 del D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio
de Salud, y

CONSIDERANDO:

1° Que por razones de buen
servicio, esta Superintendencia necesita efectuar nuevas contrataciones para el afio
2012, contando para ello con fa correspondiente disponibitidad presupuestaria;

2° Que, conforme al Codigo de
Buenas Practicas Laborales y al principio de Transparencia de la Administracién del
Estado, para la provision de dichos cargos corresponde llamar a un Concurso
Pdblico en el que puedan participar todas las personas que cumplan con los
requisitos que se establecen en las respectivas Bases;

3° Que al tenor de o dispuesto en
el articulo 11° del Reglamento sobre Concursos Plblicos, cada procesc de
seleccion contemplara, al menos, las etapas siguientes:

a) Evaluacion curricular
b) Prueba de conocimientos y habilidades
¢) Informe Psicolaboral



d) Entrevistas téchica, Subdepto. de Recursos Humanos y Unidad Técnica
Solicitante
e) Entrevista |doneidad, Unidad solicitante

El proceso de seleccién para cada cargo estara sujeto a las siguientes actividades o
etapas indicadas en el cuadro siguiente.

ACTIVIDAD
1. Publicacion de! aviso (Externo o Interno)
2, Presentacion de Antecedentes
3. Aplicacién de Filtros

Disponibilidad base de CV
Insumas para la revision de CV
Filtros a aplicar, primera preseleccién

4. Revision de antecedentes curriculares
{por parte de la jefatura solicitante)

5. Entrega de preseleccionados
{por parte de la jefatura solicitante)

6. Pruebas de conocimientos
a} Citacidén a rendir pruebas.

b) Aplicacion de Pruebas.

7. Preseleccién de Postulantes sobre la base de las
pruebas de conocimientos y habilidades.

a) Revisién de Pruebas.

b) Andlisis de los resultados y determinacién de los
postulantes que continuardn en el proceso.

3. Aplicacion de test Psicolaboral
Reunién con la psicéloga

ENVIO ANTECEDENTES PARA EVALUACION

g, Citacidn a entrevista

10. Entrevista técnica e idoneidad:

11. Eleccién postulante idéneo




4° Conformaran el Comité de
Seleccién para cada cargo la jefatura directa o en quien esta Jefatura delegue, un
representante del Subdepartamento de Recursos Humanos, encargado de la
funcion de ingreso y contratacién de personas o el Jefe del Subdepartamento de
Recursos Humanos, en su caso. Este Comité de Seleccion tendra un plazo maximo
de 60 dias para resolver el concursc que en este acto se convoca, sin perjuicio de la
facultad para realizar modificaciones en el calendario de las distintas fases o etapas
del proceso de seleccién, por motivos relacionados con el optimo desarrollo del
concurso, lo que sera oportunamente informado en la pagina web Institucional, para
conocimiento de los postulantes.

Por tanto, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1° LLAMESE a Concurso Publico
para la provisién de los siguientes cargos a través de la pagina Web de la
Superintendencia de Salud:

- 1Fiscalizador para la Intendencia de Prestadores en Salud, escalafén
Profesional, grado 12° E.O.F.

- 1Medico para la Intendencia de Prestadores en Salud, escalafén Profesional,
grado 10° E.Q.F,

- 1Fiscalizador para la Agencia Zonal de [os Lagos, escalafén Fiscalizador,
grado 13° E.OF.

- 1 Médico para la Unidad de Asesoria Médica, escalafon Profesional, grado
8° E.OF.

2° APRUEBANSE las  bases
administrativas que se indican a continuacion:

“Bases de Seleccién de concurso para proveer los cargos de Fiscalizadores y
Médicos de la Intendencia de Prestadores en Salud, Unidad Asesoria Médica y
Agencia Zonal de los Lagos”

1. Cargos a proveer

- 1Fiscalizador para la Intendencia de Prestadores en Salud, escalafon
Profesional, grado 12° E.Q.F.

- 1Medico para la Intendencia de Prestadores en Salud, escalafon
Profesional, grado 10° E.O.F.

- 1Fiscalizador para la Agencia Zonal de los Lagos, escalafén
Fiscalizador, grado 13° E.O.F.

- 1 Médico para la Unidad de Asesoria Médica, escalafén Profesionai,
grado 8° E.O.F.

El perfil de los cargos se anexa a la presente resolucién y forma parte de la
misma.



2. Requisitos Generales de Postulacion.

Cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 12 del DFL N°29 de
fecha 16 de junio de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fijé el texto
refundido, coordinado y sistematizado del Estatuto Administrativo aprobado
por la ley N°18.834; lo dispuesto en el articulo 12 del D.L. N°3551, de 1980; y
lo dispuesto en el D.F.L N°3 de 2004.

Ademas de lo anterior los postulantes no podran estar afectos a las
inhabilidades e incompatibilidades contenidas en los articulos 54 y 56 del
D.F.L. N°1/19.653 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

3. Base de seleccién

A. Los postulantes qgue cumplan con los requisitos de postulacidn, seran
evaluados por el Comité de Seleccion.

B. La evaluacidn se efectuara de acuerdo a los rubros sefnalados en estas
bases de acuerdo a ia tabia adjunta.

C. Evaluacion de los postulantes de acuerdo a la tabla antes indicada que
permita la calificacidn a los postulantes en funcién de sus antecedentes y
experiencia. Como resultado de esta evaluacién los postulantes que hayan
obtenido los mas altos puntaje accederan a una prueba de conocimientos e
idoneidad.

D. La evaluaciéon de los factores correspondera a la descrita en el articulo 11°
del Reglamento sobre Concursos Publicos del Estatuto Administrativo; esto
es:

I.  Los estudios y cursos de formacion educacional y de capacitacion.
Il.  La experiencia laboral.
ll.  Las aptitudes especificas para el desemperio de la funcién.

E. Aplicacién de prueba de conocimiento y habilidades. Como resultado de esta
prueba podran clasificar a la etapa siguiente -Evaluacion Psicolaboral- los 8
primeros postulantes que relinan el mayor puntaje acumulado, o la cantidad
que la comisién, en atencion a los antecedentes del proceso, decida someter
a esta fase.

F. Los postulantes que cuenten con evaluacion psicolaboral, cuyo resultado sea
al menos una calificacién de “idéneo” o “idéneo con observaciones”, podran
ser sometidos a entrevista técnica y de idoneidad del Subdepartamento de
Recursos Humanos y la Unidad Técnica solicitante.

G. Conformacion de lista final; 1a ferna; quina o la cantidad que resuelva la
comision.

H. Los postulantes que conformen la lista final podran ser sometidos a
entrevista de idoneidad por parte de la unidad técnica solicitante.

I. La Jefatura de la Unidad solicitante adjudicarg el cargo, proporcionando
razones fundadas de su decisién, antecedentes que quedaran consignados
en la respectiva acta.



Porcentaje asignado para cada etapa del proceso de seleccion para los cargos
de Fiscalizadores y Médicos de la Intendencia de Prestadores en Salud,
Unidad Asesoria Médica y Agencia Zonal de los Lagos

Etapa proceso de seleccion Porcentaje asignado

Evaluacién de Curricular 30%

Prueba de conocimientos y habilidades
40 %
ldéneo: continian en el proceso
de seleccion,

Evaluacidn Psicolaboral

Idéneos con observacién:
podrian continvar en el proceso
de seleccion.

No ldéneo: no continfla en el
proceso de seleccion.

Entrevista técnica

30%

Conformacion de la lista final, se considerardan

todos los antecedentes del proceso.

Lista final en igualdad de
condiciones.

difusion a la presente resolucién.

3° PROCEDASE a dar amplia

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Distribucion:

- Intendencia de Prestadores en Salud

- Unidad de Atencién de Usuarios Region Metropolitana

y Coordinacion de Agencias Regionales.

- Unidad Asesoria Médica.

- Subdepartamento de Recursos Humanos

- Oficina de Partes
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Experiencia laboral

MEDICO G10 INTENDENCIA DE PRESTADORES

RANGOS

PUNTAJE

o 3 afios 1
mxum_m“,ﬂ_w%%h_umm M_M_LMM de al entre 4 y 5 afios 3
>5 Afos 5
Experiencia en actividades de Entre m meses y 1 afio !
calidad >1y <=2 afios 3
> 2 Aios 5
1 afio 1
Experiencia en el sistema de
salud publica 2y 3 afios 3
> =4 afios 5
1 afio 1
Experiencia en Epidemiologia|2 y 3 afios 3
> =4 afios 5
da . O e e depe
e on do ento R A O X :

Conocimiento en Salud Seminarios, cursos, etc 1
Publica Diplomados 3
Magister 5
Conogimient Seminarios, cursos, etc 1

onocimiento en .
Epidemiologia Diplomados 3
Magister 5
Conocimiento en Sistema de mwa_:m:om. cursos, ete 1
Calidad Diplomados 3
Magister 5
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Experiencia laboral

MEDICO Gr 8° ASESORIA MEDICA

RANGOS

Capacitaciones, se debe
acreditar con documentos

L 10 afios 1
Experiencia laboral de al -
enire 11 y 12 anos 3
menos 10 afios ~=13 ATOS 5
o 5 afios 1
Experiencia Clinica de al
entre 6y 7 afios 3
menos 5 afos >=8 Afios 3
1 afio 1
Experiencia en el sistema de -
salud publica o privada 2y 3 afios 3
> =4 afios 5
1 afio 1
Experiencia en Sistema Ges |2 y 3 afios 3
> =4 afos 5

RANGOS

PUNTAJE

Conocimiento en Salud mws_:m_._om. cursos, et 1
Publica o Privada Diplomados 3
Magister 5
Seminarios, cursos, etc 1

Conocimiento en Garantias [
Explicitas en Salud Diplomados 3
Magister 5
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ALIZADOR ALAFON PRO ADOR
perie a 1abno LA § - A

Experiencia Clinica de al 5 aflos 1

menos 5 afios entre 6 y 7 afios 3

>8 Afios 5

S ; 1 aio r

mxnm_._mswm_._ﬂ:%wmmﬁmzmw de entre 2 y 3 afios 3

> =4 AROS g

. . desde 6 meses a 1 afio 1

Experiencia en sistema o
modelos de calidad >a1afio 3
>=2 afos 5

Capacitaciones, se debe
acreditar con documentos

RANGOS

PUNTAJE

Conocimiento en materias de mwa_:m:ow cursos, etc !
Salud Ges Diplomados 3
Magister 5
Seminarios, cursos, etc 1

Conocimiento en Sistemao [
modelos de calidad Diplomados 3
Magister 5
Seminarios, cursos, etc 1
Conocimiento en DFL N°1 de Diplomados 3

2005

Magister 5

Conocimiento en Legislacion
relacionada a prestadores de

Seminarios, cursos, etc




Salud, cadigo sanitario,
Reglamentos de autorizacion
sanitaria, Reglamento de .
acreditacion, Reglamento de Diplomados 3
certificacion de prestadores
individuales Magister 5
Ley de autoridad Sanitaria, |Seminarios, cursos, etc 1
Ley de Cheque en garantia |Diplomados 3
Ley régimen Ges. Magister 5
Modelos de Gestion Clinica y |Seminarios, cursos, etc 1
Administrativa de Diplomados 3
Instituciones de Salud Magister 5
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BEEALUS

| PUNTAJE CONCURSO
FILTROS PARA SELECCIONAR FISCALIZADOR AGENCIA ZONAL DE PUERTO MONTT
EXPERIENCIA LABORAL QOBS. PUNTAJE

5 afios 1

1 Experiencia Laboral 6y 7 afios 3
8 afios y mas 5

Experiencia en el Area Clinica 3 afios 1

2 4 afos y mas 3
Experiencia en Contraloria Médica de beneficios y prestadores de Salud 2 afios 1

3 afios y mas 3

3 Co . 3 afics y mas 5
Experiencia en sistema de Salud 13 2 afos 3

Capacitaciones, se

PUNTAJE
debe acreditar con RANGOS UNTAJ
documentos
. ) 2 afosy mas 3
1 Conocimiento en sistema de Salud
1 afio 1
5 Conocimiento en sistema de Acreditacién de Prestadores Institucionales de |2 afos y mas 3
salud
1 afio 1






