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' APRUEBA BASES DE LLAMADO A
CONCURSO PARA PROVEER LOS
CARGOS DE FISCALIZADOR
AGENCIAS ZONALES DE
VALPARAISO Y BiO BiO
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SANTIAGO, 23 iy 2010

VISTOS estos antecedentes; los
articulos 18 y 19 del DFL 29/2004, Estatuto Administrativo; DFL N°3/2004 que fija
planta de personal para la Superintendencia de Salud; ia Resolucion N°1600 de 2008,
de la Contraloria General de la Replblica, y teniendo presente las facultades que me
confiere el articulo 109 dei D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud

CONSIDERANDO que la Institucién
posee una politica de Recursos Humanos, con orientaciones expresas en el ingreso o
contratacion del personal.

Que para los efectos del Cddigo de
Buenas Practicas Laborales y la Transparencia, es oportuno un procedimiento ptblico
y conocido de [as contrataciones para todos los participantes.

Que, considerando lo sefialado en el
articulo 11° dei reglamento sobre concursos piblicos y las politicas Institucionales en
cada proceso de seleccion se contemplan al menos:

a) Prueba de conocimientos y habilidades

b) Entrevistas de idoneidad (Subdepto. de Recursos Humanos)
c) Entrevista técnica (Unidad solicitante)

d) informe Psicolaboral

Que es preciso calificar las areas
técnicas que participan en cada concurso, con tablas de evaluacion o pautas publicas
para todos los participantes.

Que es necesario proveer los cargos
vacantes que se originen en el respectivo afio, para no perjudicar el normal
funcionamiento de esta Institucion, dicto la siguiente.

RESOLUCION:

1° Apruébanse las bases
administrativas para proveer los cargos de Fiscalizador Agencias Zonales de
Valparaiso y Bio Bio en la Superintendencia de Salud, que se publicara en |a pagina
Web de la Superintendencia de Salud, la que es parte integrante de esta resolucién y
los requisitos que se sefalan, esto es el perfil de cargo, tabla de evaluacion de
postulantes y cronograma de actividades del proceso.



2° El Comité de Seleccion estara a
cargo de la Jefatura del Departamento de Gestion de Recursos Humanos, Financieros
y Tecnolégicos o quien le subrogue, la Jefatura del Subdepartamento de Coordinacién
Regional o en quien esta jefatura delegue, un representante del Subdepartamento de
Recursos Humanos, encargado de la funcién de ingreso y contratacion de personas y
¢l Jefe del Subdepartamento de Recursos Humanos o quien le subrogue.

3° El Comité de Seleccion, antes
sefialado tendra un plazo maximo de 60 dias para resoiver el concurso, que en esta
oportunidad se convoca.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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Distribucién:

- Subdepartamento de Coordinacién Regional.
- Subdepariamento de Recursos Humanos

- Oficina de Partes
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Bases de Seleccién de concurso para proveer los cargos
De Fiscalizador para las Agencias Zonales de Valparaiso y Bio Bio.

Requisitos de postulacién

Los establecidos en los articulos 11°, de la Ley N° 18.834 estatuto
administrativo, contenida en el D.F.L. N° 29 de 2004 y 12 del D.L. N° 3551, de
1880.

Consideraciones

- Los cargos son en el escalafon Fiscalizador, grade 12° E.Q.F, contrata.
- Los cargos son con residencia en la region de Valparaiso y Bio Bio

Base de seleccion

. Los postulantes que cumplan con los requisitos de postulacion, seran
evaluados por el comité de Seleccién.

. La evaluacion se efectuara de acuerdo a los rubros sefialados en estas bases
de acuerdo a la tabla adjunta.

. La aplicacién de tabla que permita la calificacién a los postulantes en funcién
de sus antecedentes y experiencia, como resultado de esta evaluacion
accederan a prueba de conocimientos e idoneidad, los postulantes que hayan
obtenido el puntaje maximo.

. La evaluacidon de los factores correspondera a la descrita en el artfculo 11° del
reglamento sobre concursos publicos del estatuto administrativo es decir,
l.  Los estudios y cursos de formacién educacional y de capacitacion.
li. Laexperiencia lahoral.
ill.  Las aptitudes especificas para el desempefio de la funcién.

. Aplicacién de prueba de conocimiento y habilidades, como resultado de esta
prueba clasificaran a la etapa siguiente, evaluacién psicolaboral, los 6 primeros
puntajes acumuiados.

. Los postulantes que cuenten con evaluacién psicolaboral seran sometidos a
entrevista de idoneidad.

. Conformacion de la terna o quina, con los primeros puntajes acumulados.

H. La jefatura de ia Unidad solicitante adjudicara el cargo, proporcionando

razones fundadas de su decision, antecedentes que quedaran consignados e
la respectiva acta.



 Porcentaje asignado para cada etapa del proceso de seleccién

Etapa proceso de seleccion

Porcentaje asignado

Evaluacién de Curriculum Vitae 30%
Prueba de conocimientos y habilidades

Matematica 10 %

Cultura General 20 % 40 %

Conocimiento especifico 70%

Evaluacion Psicolaboral

Idébnec e Idéneo con
observaciones, contindan
en el proceso de seleccion.

No idéneo: no continda en
el proceso de seleccién.

Entrevista técnica y de idoneidad

30%

Conformacion de la terna o quina, se
consideraran los postulantes con mejor
untaje, siempre que superen el 60 %

Quina ¢ tema en igualdad
de condiciones.




CONCURSO ~
ACTIVIDAD EJECUCION
o . CARGO QUE SE SOLICITA CONTRATAR

FISCALIZADOR AGENCIA ZONAL DE

- ) : VALPARAISO

Elaboracién Perfil 1% AL 21 DE JULIO 19 AL 21 DE JULIO
2. Publicacion del aviso{Externo o Interno) 25 DE JULIO DE 2010 25 DE JULIO DE 2010
3. Presentacién de Antecedentes 28 DE JULIO AL 05 DE AGOSTO DE 2010 25 DE JULIO AL 05 DE AGOSTO DE 2010
4, Aplicacién de Filtros .

Filtros a aplicar, primera preseleccidn: 06 AL 12 DE AGOSTO PE 2010 06 AL 12 DE AGOSTO DE 2010

+  Agpira funcién del cargo

s  Estudios:
5. Revisidon de antecedentes curriculares i3 AL 19 DE AGOSTO 2010 13 AL 19 DE AGOSTO 2010

{por parte de la jefatura solicitante)

6. Entrega <e preseleccionados 20 DE AGOSTQ DE 2010 20 DE AGQSTO DE 2010

7. Pruebas de conocimientos
a} Citacién a rendir pruebas. 23 Y 24 DE AGOSTO DE 2010 23 Y 24 DE AGOSTO DE 2010

b} Aplicacidn de Pruebas. 25 GE AGOSTO DE 2010 25 DE AGOSTO DE 2010

8. Preseleccion de Postulantes sobre la base
de las pruebas de conecimientos vy
habilidades,

a) Revisién de Pruebas. 26 Y 27 DE AGOSTO DE 2010 26Y 27 DE AGOSTO DE 2010
b) Analisis de los resultados v determinacion
de los postulantes que continuaran en el | 30 DE AGOSTO DE 2010 30 DE AGOSTO DE 2010
proceso.
9. Aplicaciéon de test Psicolaboral
Reunidén con la psicologa 31 DE AGOSTO DE 2010 31 DE AGOSTO DE 2010
ENVIO ANTECEDENTES PARA EVALUACION 61 AL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2010 01 AL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2010

10. Citacién a entrevista. 02 Y 10 DE SEPTIEMBRE 09 Y 10 DE SEPTIEMBRE




Entrevista técnica e idoneidad: participaran (a
Jefatura de la Unldad demandante y el
Subdepto. de Personas.

13 DE SEPTIEMBRE DE 2010

14 DE SEPTIEMBRE DE 2010

11.Eleccion postulante idéneo

Por patte de las jefaturas involucradas en
conjunto con el Subdepto. de Personas.

22 DE SEPTIEMBRE DE 2010

22 DE SEPTIEMBRE DE 2010

12.Resultado Concurso

23 DE SEPTIEMBRE DE 2010

23 DE SEPTIEMBRE DE 2010

13.Publicacion dal resultado en pag. web

mismo dia resultado

mismo dia resultado
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| Caracteristicas del cargo;

l
privado de salud. !
* Fiscalizar 8! cumplimiento de ios estdndares de acreditacion de jos prestadores publicos y privados y el correcto desempetio de las |
entidacdles acreditadoras en los procesos de acreditacién,
j = Fiscalizar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de beneficios y prestaciones del Régimen Complementario de Salud en el
. Fonasa yias Isapres.
| *» Reporta & Agente Zonal
= Ef carge es con residencia en la ragidn a ia cual postula
» Disponibilidad para viajar dentro y fuera de fa regidn.
* Disponibilidad para viajar por un mes a la Ciudad de Santiago para participar en el programa de induccion.
* N° de cargos : 2 (1 Regién de Valparaiso y 1 Region del Bio Bio)
+ Cargo g contrata, sujeto a evaluacion a los seis meses en el ejercicio del cargo.
* Renta brutz aproximada Grade 12, escalafdn Fiscalizador, $1.450.000.-

H
é * Fiscalizar el cumplimiento de las garantias explicitas en salud establecidas por la Ly para los beneficiarios de los sistemas publico y
i
1

Requisitos:

* Los contemplados en el DFL N° 29 de 2004, del Ministerio de Hacienda, y el DFL N* 3 de 2004, del Ministerio de Salud.

* Esfar en posesién de un titulo profesional, otorgado por una Universidad del Estado o reconocida por éste, del drea de la Salud de
preferencla Enfermera, Matrona y otra profesion afin,

= Experiencia laboral minima § afios 2 partir de la obtencian del tituko Profesional.

* Acreditar experiencia en el drea Clinica al menos 3 aiioa.

* Deseable experigncia minima de 2 afios, en Contraloria Médica de beneficios y prestaciones de Salud.

* Deseable conacimientos de la normativa aplicables a los prestadores de sahud y del Sistemna de Acreditacion de los Prestadores
institucionales.

Otros regquisitos:

* Deseable experiencia en fiscalizacion

* Mangjo de herramientas computacionales a nivel intermadio.

* Mativacion por el logre |, la excelencia y métodos de trabajos.

= Capacidad de anélisis , sintesis v trabaje an equipo.

* Capacidad de comunicacion efectiva.

* Capacidad de manejo de sitvaciones conflictivas.

* Reserva, discrecion y alto sentido de |a prabidad administrativa.

|

Las recomendaciones y experiencia estaran sufetas a verificacion,

Seleccidn: :
Los postulantes, podrén ser sometidos a entrevistas técnicas v de idoneidad como a pruebas de conocimientos, habilidades y evaiuacidn
psicolaboral.

Filtros parg preseleccidén 1° etapa.
* Titulo Profesional y facha de titulacién

* Profesional del drea de la Salud, con preferencia Enfermera , Matrona v otra profesidn afin
* Experiencia laboral minima de 5 afios { Desde 1a fecha ds fitulacién ).

La Superintendencia de Salud dentre de sus procesos privilegia, la equidad de género, la no discriminacion v la igualdad de oportunidad

Antecedentes del concurse ¥ recepcidn de Postulaciones: Sélo via portal web: www.superintendengiadesalud.cl, desde el dia 25 de juiio de
2010 y hasta al dia 05 de agesto a las 12:00 hrs. am

Resclucion del Copcurso: 23 de septiembre de 2010 . Publicindose sus resultados en nuestro portal web.,



