
FLUJOGRAMA DE LA ACREDITACIÓN

Fase
Preparatoria

Fase
Evaluativa

Fase
Resolutiva

Prestador institucional Entidad acreditadora Superintendencia

Autoevaluación
estándares y normalización

autorización sanitaria

1º Pago = 50% Arancel

Programación de la visita

Visita prestador-evaluación

2º Pago = 50% Arancel

Noti�cación y 
coordinación visita

Prestador noti�cado
de los resultados

Preparación de
acreditación

Solicitud acreditación

Evaluación antecedentes

Proceso de designación
aleatoria

Instruye registro prestador

Publicación internet

Aprobado SINO

¿Cuáles 
son las etapas de la 
acreditación de prestadores?
La acreditación consta de tres etapas 
que permiten a un establecimiento de 
salud una evaluación completa y 
aprobada: Etapa preparatoria, 
evaluativa y resolutiva. 

Requisitos para la acreditación
• Autorización sanitaria vigente, lo que 
garantiza que los requisitos 
estructurales de la calidad se cumplen.
• Haber realizado un proceso de 
Autoevaluación en los 12 meses 
previos a la solicitud.
• Presentar solicitud de acreditación 
ante la Intendencia de Prestadores de 
la Superintendencia de Salud.

Los resultados del proceso de 
acreditación pueden ser
• Acreditado
• Acreditado con 
  observaciones
• No acreditado


