SUPERINTENDENCIA

DE SALUD

Intendencia de Fondos y Sequros
Previsionales de Salud

RESOLUCION EXENTA IF N° 28h 2

santiaco, | 7 MAR 2025

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 110, 114, 197, 198 y 198 bis y demds pertinentes del DFL N°1,
de 2005, del Ministerio de Salud; la Resolucion N°36, de 2024, de la Contraloria General de
la Republica y la Resoluciéon RA N°882/182/2023, de la Superintendencia de Salud, y

CONSIDERANDO:

. Que, por Resoluciéon Exenta SS/N°229, de 03 de marzo de 2025, publicada en el Diario
Oficial con fecha 05 de marzo de 2025, que "Fija porcentaje maximo de ajuste que las
instituciones de salud previsional deberdn considerar en las adecuaciones de precios de los
planes de salud”, la Superintendencia de Salud fij6 el porcentaje maximo que las
Instituciones de Salud Previsional deberan considerar al momento de decidir el ajuste de los
precios base de los planes de salud en un 3,7%.

Por consiguiente, la facultad de las isapres para adecuar los precios base -de sus planes de
salud- en ningln caso podrd superar dicho porcentaje, ya que el ICSA funciona como un
limite a sus adecuaciones, en conformidad a lo sefialado en la letra e), del numeral 3, del
articulo 198 del D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud.

Que, la Ley 21.700, publicada el 13 de septiembre de 2024, modificé el DFL N°1, de 2005,
del Ministerio de Salud, entregando potestades a esta Superintendencia de Salud para
verificar el porcentaje de ajuste informado por cada una de las isapres que deseen adecuar
el precio base de sus planes de salud en consideracion a sus antecedentes aportados.
Asimismo, faculté a esta Entidad para autorizar el ajuste de los precios base de los planes
de salud, en caso que proceda, el que en ningln caso puede ser superior al valor resultante

de la verificacién realizada por la Superintendencia ni al Indice de Costos de la Salud
(ICSA).

Que, respecto a la comunicacién que deben realizar las isapres a esta Superintendencia, el
articulo 198 del D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud, establece que, dentro del
plazo de 15 dias corridos contados desde la publicacién del ICSA, las instituciones de salud
previsional deberdn informar a la Superintendencia de Salud su decisién respecto de si
aumentaran o no el valor del precio base de sus planes de salud. Asimismo, dispone que, en
caso de optar por un aumento, deberdn comunicar el porcentaje de ajuste que aplicaran a
todos sus planes, acompafiando los antecedentes exigidos por la normativa. Agregandose
que la Superintendencia de Salud, mediante circular dictada al efecto, establecerd |la forma
en que las isapres deberan informar dichos antecedentes.

Adicionalmente, el Titulo VI, del Capitulo IV del Compendio de Normas Administrativas en
Materia de Informacion de la Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud
(Compendio de Informacién), regulé el procedimiento de envio de informacién y los
pardmetros técnicos que deben considerarse para la verificacion del aumento de los costos
operacionales que justifiquen eventuales alzas en el precio base de los planes de salud.

. Que, en base a antedicha norma administrativa, la Isapre Consalud S.A., con fecha 11 de
marzo de 2025, comunicd a esta Superintendencia que, la variacion interanual de sus costos
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operacionales ascendia a 3,6%, junto con su determinacion de adecuar los precios ba_sg fje
sus planes de salud en un 3,6%, acompafiando los antecedentes que, a su juicio,
permitirian adoptar dicha decision.

. Que, como cuestion previa a la verificacién, debe analizarse el cumplimi'_:-:nto del Pllan
Preventivo de Isapres (PPI) y las metas de cobertura para el examen de medicina preventiva
(EMP) por parte de la Isapre.

Asi, el articulo 198 bis del DFL N°1, de 2005, del Ministerio de Salud sefala que: "Para que
las Isapres puedan efectuar una variacion en el precio de los planes de salud, conforme a lo
establecido en el articulo precedente, deberan haber dado estricto cumplimiento, en el afio
precedente a la vigencia del referido indicador, a la normativa relacionada con el Plan
Preventivo de Isapres establecido por la Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de la
Superintendencia de Salud, asi como con las metas de cobertura para el examen de
medicina preventiva, en conformidad a lo establecido en el articulo 138 de esta ley, en
ambos casos de acuerdo a las normas de general aplicacion que dicte la Superintendencia de
Salud al respecto...”.

. En lo que respecta al PPI, en el Informe de Fiscalizacion FBN®12, de 24 de enero de 2025,
del Subdepto. Fiscalizacién de Beneficios de esta Intendencia se sefiala que “se observé que
-respecto a las instrucciones impartidas en la Circular IF/N°406 de 29 de junio de 2022-
todas las Isapres difunden, fomentan y promueven entre sus beneficiarlos/as, el Plan
Preventivo vigente para el periodo de medicién 2024.

Como complemento de lo anterior, y respecto a la informacidn adicional solicitada mediante
el Oficio IF/N°2770, se observé que todas utilizaron, mayoritariamente, el envio masivo de
mailing, segmentando por poblacién objetivo o por programa preventivo, entregando
informacion sobre cémo acceder a dichos programas y a la respectiva compra de bonos de
atencion.

En este aspecto, informaron, ademas, los totales de beneficiarios alcanzados por campafia y
la tasa de apertura de los correos electrénicos.”

En tal sentido, todas las isapres han cumplido con la normativa relacionada con el PPI para
el periodo analizado.

. En cuanto al porcentaje de cumplimiento exigido, la Circular IF/N°456 del 5 de enero de
2024, establecié que: "... al término del afio 2024, las isapres deberdn presentar un
cumplimiento de al menos 50% de las metas de cobertura del examen de medicina
preventiva, establecidas en el articulo 198 bis, del D.F.L. N°1, de 2005, de Salud”.

Sobre el particular, con fecha 5 de febrero de 2025, esta Superintendencia, mediante Oficio
Ord. SS/N°520, comprobé que: “de acuerdo con la revisién de la informacién y antecedentes
pertinentes que ha efectuado esta Superintendencia, y a lo expuesto en el informe "Reporte
de Resultados. Comunicacion final del cumplimiento de metas del Examen de Medicina
Preventiva (EMP)" para el periodo de anélisis enero-diciembre 2024, correspondiente a la
Isapre Consalud S.A., que se adjunta al presente Ordinario, este Organismo Fiscalizador
ha concluido que la referida entidad ha cumplido con los porcentajes minimos exigidos en
la normativa vigente a que se ha hecho referencia precedentemente.”

. Que, habiendo la Isapre cumplido con la normativa relacionada con el PPI y las metas del
EMP, c'lebe verificarse por esta Superintendencia los antecedentes que justifiquen la
variacion de precio base. Para dichos efectos, la Isapre informé lo siguiente!:

"Por medio de la presente y cumpliendo las instrucciones impartidas segun la normativa
vigente, Isapre Consalud S.A. informa que aumentara el precio base de todos sus planes de
salud para el proceso de adecuacién correspondiente al afio 2025, en el porcentaje que se
indica al final de la presente comunicacién.

Esta decisién se fundamenta en los pardmetros establecidos en el nimero 3., del articulo
198, del D.F.L. N° 1, de 2005.

! Se cita la comunicacién de la Isapre.
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Dado lo anterior, el alza porcentual de los precios base de los planes de salud que cada
Isapre informe a la Superintendencia de Salud deberd fundarse en criterios generales y
cumplir con las exigencias del articulo 198 del DFL N° 1 de 2005, siendo por tanto,
necesario dar cumplimiento a la necesidad de expresar el: a) Porcentaje de la variacion
anual del gasto por persona beneficiaria; b) Porcentaje de variacion anual de la frecuencia
de uso de prestaciones bonificadas; c) Porcentaje de variacion anual del costo en subsidios
de incapacidad laboral por persona beneficiaria; d) Costo en unidades de fomento de las

nuevas prestaciones contempladas en el Arancel Fonasa MLE; y d) Porcentaje de variacién
anual del costo operacional.

Las variaciones informadas en las tablas siguientes, requeridas por la Superintendencia de
Salud, se calculan como variaciones de valores en unidades de fomento (UF) y, por lo tanto,
estas variaciones en los costos aplican sobre la variacion experimentada por el indice de
precios al consumidor (IPC) en los mismos periodos. Ademas, las cifras, datos y resultados
de los costos que se expondran, como es de conocimiento de esa Superintendencia, se

envian periddicamente a ese Organismo de Control a través de los archivos maestros de
informacion.

A) Porcentaje de la variacion anual del gasto por persona beneficiaria, con
consideracion de todas aquellas prestaciones de salud bonificadas por las Isapres
gue se financian a través del plan complementario de salud, v con exclusién de las

Garantias Explicitas en Salud contempladas en el Régimen General de Garantias en
Salud.

Este parametro estd referido a la variacion anual del costo total por persona beneficiaria en
UF para prestaciones bonificadas con cédigo de modalidad libre eleccion (MLE) del Fonasa,
codigo propio de la Isapre y cédigo de prestacion definido por la Superintendencia de Salud,
financiadas través del plan complementario de salud.

La variacidon de costos de las prestaciones de salud de 2024 serd en relaciéon con el afio
2023.

A continuacidn, se adjunta tabla del costo de las prestaciones de salud y sus variaciones:

Tabla de costo de las prestaciones de salud

Costo por’ e Costo en
g Poblacion "
Afio prestaciones Costo _ por Beneficiaria prestaciones Variacan
en prestaciones por persona
. anual ol anual %
Millones de|en UF . beneficiaria en
promedio
pesos UF
2023|393.447 10.941.695 553.718 19,76 -
2024 |388.918 10.369.044 499,107 20,78 5,1%

Fuente: Maestro Prestaciones Bonificadas informadas a la Superintendencia de Salud /
Poblacién beneficiaria de la isapre corresponde a la publicada por la Superintendencia de
Salud en su pagina web.

La variacion anual del costo por beneficiario en UF de las prestaciones de salud es de 5,1%
y esta compuesta por la variacién de los costos ambulatorios y hospitalarios, excluyendo las
prestaciones asociadas a las Garantias Explicitas en Salud (GES).

B) Porcentaje de variacién anual de la frecuencia de uso de prestaciones
bonificadas por las Isapres, por persona beneficiaria, con exclusion de las

Garantias Explicitas en Salud contempladas en el Régimen General de Garantias en
Salud.

En este punto, se entrega la cantidad anual de prestaciones bonificadas y la variacion
interanual promedio de prestaciones de salud bonificadas con cédigo en Modalidad Libre
Eleccion (MLE) del Fonasa, Superintendencia de Salud y codificadas por la Isapre.
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A continuacién, se adjunta tabla con la variacién interanual de 2024 en relacion con 2023:

Tabla de variacién de frecuencia de las prestaciones de salud

: Poblacion Frecuencia de uso de ——
Ao |Frecuencia I Beneficiaria anual| prestaciones  bonificadas ‘a’:;':ﬂzn
de uso anua promedio por persona beneficiaria
2023|13.493.954 553.718 24,37 -
2024)13.149.198 499.107 26,35 8,1%

Fuente: Maestro Prestaciones Bonificadas informadas a la Superintendencia de Salud /
Poblacion beneficiaria de la isapre corresponde a la publicada por la Superintendencia de
Salud en su pagina web.

La variacién anual de la frecuencia de uso de las prestaciones de salud por beneficiario es de
8,1% considerando la frecuencia ambulatoria y hospitalaria, y excluyendo las prestaciones
asociadas a las Garantias Explicitas en Salud (GES).

C) Porcentaje de variacion anual del costo en subsidios de incapacidad laboral por
persona beneficiaria de cargo de la Isapre, incluidas las licencias médicas que

hayan sido reconsideradas por la propia Institucién o por la Comision de Medicina
Preventiva e Invalidez.

En este parametro, se incorporan sélo las licencias médicas de cargo de la Isapre, segln la
normativa vigente. Para el presente célculo, se consideraron las licencias médicas
autorizadas en primera instancia y las reconsideradas por la Compin y por la propia Isapre,
es decir, todas aquellas licencias médicas que en una primera instancia fueron rechazadas o
reducidas, y que luego fueron reclamadas y finalmente pagadas, parcial o totalmente por
Isapre Consalud.

Teniendo en cuenta lo anterior, en este caso, el calculo contempla la variacién del costo SIL
en UF, por persona beneficiaria, del afio 2024 en relacion con el afio 2023.

Tabla de variaciéon costo SIL

Costo anual| Costo anuall POPlacion Costo en SIL por

Afio |snSILen | O SIL ep| Beneficiaria persona Variacién
Millones de UF anual promedio|beneficiaria en|anual %
pesos UF

2023]157.751 4,387.747 553.718 7,92 -

2024 (148.216 3.948.430 499.107 7,91 -0,2%

Fuente: Maestro de licencias médicas tramitadas y maestro de licencias médicas reclamadas

/ Poblacién beneficiaria de la isapre corresponde a la publicada por la Superintendencia de
Salud en su pagina web.

La variacién anual del costo en subsidios de incapacidad laboral por persona beneficiaria en
UF es de -0,2%.

D) Costo en unidades de fomento de las nuevas prestaciones contempladas en el

arancel a que hace referencia el articulo 159 del DFL N© 1, de 2005, de Salud, del

afio en analisis.

En este punto, se incorpora el costo en UF de las nuevas prestaciones codificadas en el
Arancel Fonasa MLE para el afio 2024.

Y
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Se adjunta tabla, con la informacion sobre el costo de las nuevas prestaciones con codigo
MLE. Se consideraron como prestaciones nuevas, a todas aquellas listadas en la resolucion
exenta que formaliza el nuevo arancel Fonasa MLE de cada afio.

Tabla de costo de las nuevas prestaciones

. Costo por
Codigo prestaciones| Costo  por
Prestacion prestaciones
MLE en Millones|en UF

de pesos

1701078 23,4 617
1701079 6,2 165
1703066 3,0 80
1703074 2,0 54
1703077 0,2 5
1703080 3,5 91
1703081 0,3 8
1703082 0,4 10
1801044 2,2 58
2104204 1,7 45
2104205 3,8 100
Total 46,8 1.234

Fuente: Isapre Consalud. Para el caso de los costos y la frecuencia, corresponde al Maestro
de Prestaciones Bonificadas.

Poblacion beneficiaria de la isapre corresponde a la publicada por la Superintendencia de
Salud en su pagina web.

La referida tabla demuestra que Isapre Consalud debe hacerse cargo del costo que significa
la incorporacién de nuevas prestaciones, ya sea por la modificacion del arancel FONASA, que
funciona como piso minimo de cobertura para el sistema privado de salud, y/o por la
incorporacién de nuevas tecnologias y tratamientos médicos.

E) Porcentaje de variacién anual del costo operacional, gue corresponde a la suma
del costo en prestaciones de salud, excluyéndose las Garantias Explicitas en Salud

contempladas en el Régimen General de Garantias en Salud, y en subsidios de
incapacidad laboral, por persona beneficiaria.

En este punto, se entrega la variacion anual del costo operacional total incurrido por Isapre
Consalud, que considera el costo en salud por persona beneficiaria en UF para prestaciones
bonificadas con cédigo de modalidad libre eleccion (MLE) del Fonasa, cédigo propio de la
Isapre, y codigo de prestacion definido por la Superintendencia de Salud, mas el costo en

subsidios de incapacidad laboral por persona beneficiaria de cargo de la Isapre, de acuerdo
con la normativa vigente.

A continuacion, se adjunta tabla de los costos operacionales:

Tabla de costos operacionales

[
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Poblacié Costo en
Cogto =~ por Costo = por Bo af‘.:'. n prestaciones y|Variacion
prestaciones y| prestaciones enel|<:|ar|a SIL por persona|anual %
- SI.L o | UF anus dic beneficiaria en
Afio | millones pesos| SIL en prome UF
2023(551.198 15.329.443 553.718 27,68
2024|537.133 14.317.474 499,107 28,69 3,6%

La variacién anual de costos totales por persona beneficiaria en UF de nuestra Institucion
para el periodo 2024-2023, incluyendo cada uno de los puntos detallados previamente en la
presente comunicacién y considerando la misma metodologia de célculo definida por la
Superintendencia de Salud mediante la Circular del antecedente, asciende a 3,6% por sobre
el IPC, dado que todos los niumeros indicados son expresados en UF.

II1. - INFORMA PORCENTAJE DE AJUSTE DE PRECIOS BASE. -

En conformidad con los antecedentes expuestos y analizados a lo largo de la presente
comunicacién, hemos podido acreditar fundadamente que la variacion anual de costos
totales de nuestra Institucion para el periodo 2024-2023, siguiendo la metodologia indicada
en las Circulares N° 447 y 492 de vuestro organismo de control, asciende a 3,6%.

Atendido que la ley vigente establece que el indice de Variacién Porcentual o
Indicador Referencial de Costos de la Salud (IRCSA) calculado por Ila
Superintendencia de Salud, contenido en la Resolucion Exenta N° 229, de 03 de
marzo de 2025, se aplica como maximo a los precios de los planes de Salud, Isapre
Consalud S.A. viene en informar que para el periodo de adecuacion correspondiente
al afio 2024, aumentara el precio base de todos sus planes de salud en un 3,6%.

A partir de lo anterior, durante el mes de marzo de 2025 comunicaremos esta determinacién
a nuestros cotizantes, a través de correo electrénico o carta certificada, junto con las
publicaciones y avisos que correspondan segun lo instruido por vuestra autoridad.”

9. Que, para realizar la verificacion de la variacién de precio base, los elementos de
justificacion que fueron observados por esta Superintendencia de Salud corresponden a los
sefialados en el Titulo VI, del Capitulo IV del Compendio de Informacién, los cuales se
procede a desarrollar:

a) Porcentaje de la variacién anual del gasto por persona beneficiaria, con
consideracion de todas aquellas prestaciones de salud bonificadas por las Isapres
que se financian a través del plan complementario de salud, y con exclusién de las

Garantias Explicitas en Salud contempladas en el Régimen General de Garantias en
Salud

La Superintendencia de Salud ha verificado el porcentaje de variacién anual de los costos de
las prestaciones de salud de la Isapre Consalud del afio 2024 (en relacién con el afio 2023).

En resumen, la Superintendencia ha verificado que, para el afio 2024, la variacion de los

costos de las prestaciones de salud de la Isapre Consalud alcanzé 5,1%, coincidiendo con el
porcentaje estimado por la Isapre,

Tabla 1: Verificacién de la variacién de los costos de las prestaciones de salud de
Isapre Consalud

i/




SUPERINTENDENCIA DE SALUD (1)
o Costo en
Cost r Costo por Eokincwn restaciones
~ e P Beneficiaria | P Variacion
Ano prestaciones en prestaciones por persona
. anual S anual %
Millones de pesos en UF . beneficiaria
promedio
en UF
2023 $ 393.644 | 10.947.222 553.718 19,770 -
2024 $ 388.983 [ 10.370.798 499.107 20,779 5,1%
ISAPRE CONSALUD (2)
g Costo en
Cost - Cost Poblacion e
- aon o apte por Beneficiaria | P oo caciones Variacion
Ao prestaciones en prestaciones por persona
. anual s anual %
Millones de pesos en UF 5 beneficiaria
promedio en UF
2023 $ 393.447 | 10.941.695 553.718 19,760 -
2024 $ 388.918 | 10.369.044 499.107 20,780 5,1%
DIFERENCIAS DE LA ISAPRE RESPECTO
A SUPERINTENDENCIA DE SALUD ((2)-(1))
Poblacién Costo_ en Variacién
Costo por Costo por - prestaciones
F . ] Beneficiaria anual %
Ano prestaciones en prestaciones por persona
- anual i (puntos
Millones de pesos en UF . beneficiaria
promedio en UF porcentuales)
2023 $ -197 -5.527 1 -0,010 -
2024 $ -65 -1.754 0 0,001 0,0

b) Porcentaje de variacion anual de la frecuencia de uso de prestaciones bonificadas
por las Isapres, por persona beneficiaria, con exclusion de las Garantias Explicitas
en Salud contempladas en el Régimen General de Garantias en Salud.

La Superintendencia de Salud ha verificado el porcentaje de variacion anual de la frecuencia

de uso experimentada por las prestaciones de salud bonificadas por Isapre Consalud del afio
2024 (en relacion con el afio 2023).

En resumen, la Superintendencia ha verificado que, para el afio 2024, la variacion de la
frecuencia de uso experimentada por las prestaciones de salud de Isapre Consalud alcanzé
8,1%, coincidiendo con el porcentaje estimado por la Isapre.

Tabla 2: Verificaciéon de la variacion de la frecuencia de uso

experimentada por las
prestaciones de salud de Isapre Consalud

SUPERINTENDENCIA DE SALUD (1)
Frecuencia
de uso de
prestaciones
bonificadas
por persona
beneficiaria
24,370
26,345

Poblacién
Beneficiaria
anual
promedio

Frecuencia de uso
anual

Variacién
anual %

2023
2024

13.493.954
13.149.198

553.718
499.107

8,1%

ISAPRE CONSALUD (2)
Frecuencia
de uso de
prestaciones
bonificadas
por persona
beneficiaria
24,370 =
26,350 8,1%

Poblacién
Beneficiaria
anual
promedio

Fracuencia de uso
anual

Variacién
anual %

2023
2024

13.493.954
13,149.198

553.718
499.107

DIFERENCIAS DE LA ISAPRE RESPECTO
A SUPERINTENDENCIA DE SALUD ((2)-(1))
Frecuencia

de uso de
prestaciones
bonificadas
por persona
beneficiaria
2023 1 0,000 -
2024 a 0 0,005 0,0

Poblacion
Beneficiaria
anual

promedio

Variacién

anual %

(puntos
porcentuales)

Frecuencia de uso
anual

(=]




c) Porcentaje de variacién anual del costo en subsidios de im-:apac_idad l’ab-oral por
persona beneficiaria de cargo de la Isapre, incluidas las IlcemElg? medlcas_q_ue
hayan sido reconsideradas por la propia institucién o por la Comision de Medicina
Preventiva e Invalidez.

La Superintendencia de Salud ha verificado el porcentaje de variecic’m anual del cc??to en
subsidios de incapacidad laboral (SIL) de la Isapre Consalud del afio 2024 (en relacion con
el afio 2023).

En resumen, la Superintendencia ha verificado que, para el afio 202’4, la variapién del costo
en subsidios de incapacidad laboral (SIL) de Isapre Consalud alcanzé 0,0%, mientras que la
Isapre estimd que esta variacion fue de -0,2%.

Tabla 3: Verificacién de la variacién del costo en subsidios de incapacidad laboral
de la Isapre Consalud.

SUPERINTENDENCIA DE SALUD (1)
Poblacién Costo en SIL
Afio Costo anual en SIL | Costo anual | Beneficiaria | por perfona Variacién anual Y%
en Millones de pesos | en SIL en UF anual beneficiaria
promedio en UF
2023 $ 157.039 | 4.367.888 553.718 7,888 -
2024 $ 147.836 | 3.938.310 499.107 7,891 0,0%
ISAPRE CONSALUD (2)
Poblacién Costo en SIL
5 Costo anual en SIL | Costo anual | Beneficiaria | por persona -
e en Millones de pesos | en SIL en UF anual beneficiaria Vaitacidn anual %
promedio en UF
2023 $ 157.751 4.387.747 553.718 7,920 =
2024 $ 148.216 | 3.948.430 499,107 7,910 -0,2%
DIFERENCIAS DE LA ISAPRE RESPECTO
A SUPERINTENDENCIA DE SALUD ((2)-(1))
Poblacién Costo en SIL Variaci6n
Afo Costo anual en SIL | Costo anual | Beneficiaria | por persona anual %
en Millones de pesos | en SIL en UF anual beneficiaria (puntos
promedio en UF porcentuales)
2023 $ 712 19.859 1 0,032 -
2024 $ 380 10.120 -0 0,019 -0,2

d) Costo en unidades de fomento de las nuevas prestaciones contempladas en el

arancel a que hace referencia el articulo 159 del DFL N°1, de 2005, de Salud, del
afio en analisis?.

La Superintendencia de Salud ha verificado el costo de las nuevas prestaciones de Isapre
Consalud del afio 2024 (en relacién con el afio 2023).

En resumen, la Superintendencia ha verificado que, para el afio 2024, el costo de las nuevas

prestaciones fue de 1.234 unidades de fomento, coincidiendo con el valor estimado por la
Isapre.

Tabla 4: : Verificaciéon del costo de las nuevas prestaciones de salud de Isapre
Consalud?3.

SUPERINTENDENCIA DE SALUD (1) ISAPRE CONSALUD (2) A gf:mﬁg:;l:::ﬁgﬁgffg”
p::-:;"e?a c:mln por Cu:tnlpor Cédigo Costo por Costo por Cédigo Costo por Casto por
o [ i Prestacién MLg| Prestacl Senf Anec P 16 prastack - prastack
MLE Millones de pasos en UF Millones de pesos en UF MLE Millones de pesos es en UF
701078 3 23 617 1701078 23 617 1701078 $ -0l % |
E 701079 $ 6 165 170107 6 165 1701079 [] -0
703066 $ 3 80 170306 3 80 1703066 -0
703074 $ 2 54 1703074 2 54 |_1703074 -0 -
70307 $ 0 5 170307 $ 0 5 1703077 -0 -0
703080 3 91 1703080 4 31 D?D]GBO 0 -
170308 ] 8 1703081 0 8 170308 -0
1703082 0 1703082 4] 10 [ 170308 1]
1801044 2 1801044 2 58 1801044 -0 -
2104204 2 4 2104204 2 45 2104204 =0 -0
2104205 $ 4 100 2104205 $ 4 100 2104205 $ [] -0
Total $ 47 1.234 Total $ 47 1,234 Total $ =0 o

2 Las nuevas prestaciones se encuentran descritas en la web institucional de Fonasa.

3 Esta Isapre informa como nuevas prestaciones codigos MLE distintos a los consignados como tales en el Arancel
Fonasa Modalidad Libre Eleccién 2024 y por lo tanto se excluyen del andlisis.
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e) Porcentaje de variacion anual del costo operacional, que corresponde a la suma del

10.

11,

1.

25

costo en prestaciones de salud, excluyéndose las Garantias Explicitas en Salud
contempladas en el Régimen General de Garantias en Salud, y en subsidios de
incapacidad laboral, por persona beneficiaria.

La Superintendencia de Salud ha verificado el porcentaje de variacion anual del costo
operacional de Isapre Consalud del afio 2024 (en relacion con el afio 2023).

En resumen, la Superintendencia ha verificado que, para el afio 2024, |la variacién del costo
operacional de Isapre Consalud alcanzé 3,7%, mientras que la Isapre estimd que este
porcentaje fue de 3,6%.

Tabla 5: Verificacién de la variacién del costo operacional de la Isapre Consalud.

SUPERINTENDENCIA DE SALUD (1)
Costo en
Costo por Poblacion prestaciones
Afio prestaf:?osl:::;rsn &h prestaciones | Beneficiaria y SIL por Variaci:’m
Millones de pesos y SIL anual L persona anual %
en UF promedio beneficiaria
en UF
2023 $ 550.683 | 15.315.111 553.718 27,659 -
2024 $ 536.819 | 14.309.108 499.107 28,669 3,7%
ISAPRE CONSALUD (2)
Costo en
Costo por Poblacion prestaciones
Afio presta?:?os::spsrsn - prestaciones | Beneficiaria y SIL por Variacién
Millones de pesos y SIL anual_ persona anual %
en UF promedio beneficiaria
en UF
2023 $ 551,198 | 15.329.443 553.718 27,680 -
2024 $ 537.133 | 14.317.474 499.107 28,690 3,6%
DIFERENCIAS DE LA ISAPRE RESPECTO
A SUPERINTENDENCIA DE SALUD ((2)-(1))
Costo en
Costo por Costo por Poblacion prestaciones Variacion
Ao prestaciones y SIL en prestaciones | Beneficiaria y SIL por anual %
Millones de pesos y SIL anual persona_ (puntos
en UF promedio beneficiaria porcentuales)
en UF
2023 $ 515 14.332 1 0,021 -
2024 $ 314 8.366 -0 0,021 -0,1

Que, conforme a lo establecido, la Isapre Consalud S.A. comunicd que la variacion
interanual de su costo operacional (Prestaciones de salud y subsidios por incapacidad
laboral) fue de 3,6%. Por su parte, la Superintendencia de Salud ha verificado la variacién
interanual, de 2024 en relacién con 2023, del costo operacional, que corresponde a la suma

del costo por prestaciones de salud y del costo en subsidios por incapacidad laboral (SIL), y
alcanzé 3,7%.

Que, en mérito de lo expuesto precedentemente y en uso de las facultades que |la ley otorga
a este Intendente,

RESUELVO:

Téngase por comunicada dentro del plazo la decisién de la Isapre Consalud S.A. de
adecuar el precio base de sus planes de salud en un 3,6%.

Se ha podido verificar una variacion interanual del costo operacional de la Isapre Consalud
S.A. enun 3,7%

[




. Se autoriza el ajuste de los precios base de los planes de salud de la Isapre Consalud S.A.
en un 3,6%.

. Notifiquese a la Isapre Consalud S.A. y publiquese en el Diario Oficial y en la pagina web
de esta Superintendencia, para los efectos que proceda.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE. -

OSVALDO VARAS SCHU\
INTENDENTE DE FONDOS Y SEGUR
PREVISIONALES DE SALUD

JDC/M%C/MD@FAHM
™

DISTRI ION

- Gerente General de Isapre Consalud S.A.

- Diario Oficial

- Fiscalia

- Superintendencia de Salud

- Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud
- Depto. Estudios y Desarrollo

- Oficina de partes

- Archivo
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