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Santiago, noviembre de 2020
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RECEPCION

Estimado Superintendente:

N

Junto con saludar, y por éspecial encargo del Contralor General, cumplo con remitir copia del
convenio de colaboracion, entre la Contraloria General de |a Republica y la Superintendencia de
Salud, suscritc en octubre de 2020. :

Asimismo, adjunto la transcripcién de la resolucion exenta N° 4.016, del 29 de octubre
de 2020, de este origen, que aprueba dicho instrumento de colaboracion. j

Le saluda atentamente. o
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-En’ Santlago de’ Chlle a 22 OCT 2020, entre la Contralorla General de fa’

Republica, en adelante’ e mdlstmtamente LA CONTRALORIA RUT N° 4

60.400.000-9, representada por_su Contralor: General de la- Republica,- don

Jorge Bermudez Soto, RUN N° 8.366.993-4, ambos domiciliados en calle . -

Teatinos. 'N? * 56, comuna “de Santiago, Regién Metropohtana y la

Superintendencia de Salud, en -adelante e indistintamente LA

SUPERINTENDENCIA, 'RUT . N° 60.819.000-7," representada por su. B

- . Superintendente, don Patricie Enrique Fernandez Pérez, RUN N° 13.580.148-

8, ambos:domiciliados en Avda. Libertador General Bernardo O'Higgins N° = -

1449, Torre 2, comuna de Santrago Reg|én Metropohtana se ha convemdo lo

. _ siguienfe: \ . - - Sy J , oG

L W { = % ] & b9 1o

'PRIMERO Antecedentes ' '_ G e ._ &

LA CONTRALORIA es Un orgamsma auténomo que se rige porla Consﬂtuc;on
Politica de la Republicay la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribucienes de la .-
.Contraloria - General de la Replblica, independiente de todos los ministerios, " °

,autoridades y- oficinas del Estado, que tiene por objeto fiscalizar el debido

" beneficencia publica'y de los otros servicios que determinen las leyes verificar -

ingreso e inversion de los fondos del Fisco, de.las municipalidades, de la

el examen,y juzgamiento de. las- cuentas* que ‘deben 'rendir Ias personas o

. entidades que tengan a su cargo fondos o bienes de esas instituciones y de los -*

demas servicios o entidades.rsometidos por ley a su fiscalizacion, y la
inspeccién de las oficinas correspondientes; llevar la contabilidad general de la
Nacién; pronunciarse sobre la copstitucionalidad y Iegalldad de los decretos

" supremos y de |as resoluciones de los jefes de servicios que'deben tramitarse

por ésta; vigilar el cumplimiento'de las disposmones de los estatutos que rigen ..

" al personal que se desempefia en organismos sometidos a su fiscalizacion y

-+ desempeniar, -finalmente, todas las demas func:ones que le- encomlende el

b marco Iegal vugente 0 que se dlcten en Io sucesivo, | e

- -

LA SUF‘ERINTENDENCIA es una entldad creada por el articulo 6° de la Iey

. N°19.937 -norma contenida en ¢l articulo 106, del Decreto con Fuerza de ley

N° 1, de 2005, del Ministerio dé Salud-. Sus funciones. son superwgilar A

, - controlar a las instituciones de salud previsional en los términos indicados en el
Capitulo VI del Libro* Il del DFL N*® 1/2005, el Libro 1l y las demas -

disposiciories /que’ le sean aplicahles y velar por el cumplimiento de las- -
-obligaciones que le imponga la*ley en relacién a las garantias éxplicitas en *

salud y los contratos de 'salud y el sistema de proteccién financiera para

_diagnésticos  y tratamientos de alto, costo; supervigilar y controlar al Fendo

- Nacional de Salud en las materias que digan estricta relacién con los derechos

que tienen sus beneficiarios en las modalidades de atencién institucional, libre
elecmon las garantlas explicitas en salud y, el sistema de proteccnon financiera

para diagnésticos -y’ tratamtentos‘de alto costo; fi iscalizar a los ‘prestadores
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2 .;'_\ ! la ley de derechos y deberes de los pacientes, normas sobre atencion de

-+ . 7 urgencia y garantias.de pago de las atenciones y cumphmlento de su deber de-
.+ informar a los pacientes: GES sobre los beneficios del régimen y notificar en la

.. . pagina web de la Supenntendenma los. ingresos de pamentes con urgencna vﬁal
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] presente Convemo se suscnbe de’ conformsdad a lo. dlspuesto en los.
) # 1 _articulos 3°, 5°y 53 de la ley N°18.575, Orgénica Constitucional ‘de Bases
., Generales de la Administracién del Estado; en la ley N*19.880 que ‘Establece ;-
", « Bases de los.Procedimientos Admlmsfratwos que rigen los” Actos. ‘'de- los
- Organos de la Administracion del Estado; en los articulos 9°y 151 de la ley

[ N°10.336, dé Organizacién 'y Atribuciones de'la Contraloria General de la

‘ Republica; en la ley N°19.628, sobre Proteccaén a la Vida Privada; y atendido
.. .7 los Principios de Coordinacién y Gratuiddd que 'informan las relaciones entre
© ~  los distintos entes ‘que conforman la Admlnnstracsbn del Estado.* sy o
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. A suvez, este convenlo se enmarca en la Estrategia de la Contraloria General
de la Republica para los afios 201? 2020 y en particular en el objetlvo “Mas y
mejores fi scallzacmnes . 2 % )
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A tra'\'zés del presente instrumento, ambas partes se GOmpajometén a establecer -

‘-un-trabajo colaborativo en virtud del cual pedran intercambiar, informacién °
relevante, en las condiciones que acuerden segin su naturaleza, y desarrollar
proyectos conjuntos que ayuden a meJorar Ea eﬂc:encsa y efectlwdad de sus

s pub!ncos y pnvados en materia de certifi icacion y. acredltamqn cumpl:mlento de “

Y  labores mstltumonales % . ey : P
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Ademés se comprometen a establecer mesas - de traba;o que’ permltan :
"7+ »identificar, ambitos. especificos de colaboracién, Jos cuales deben precisarse a
" través de mmutas que permitan su segu;mrento y ejecucion. gD et

A ~

|\",]

oy

Las iniciativas concretas de colabcramon Intennstttuc:onal se matenallzaran

% “coordinacion que sean establecidos cenjuntamente por los jefes supenores de
ambos orgamsmos comparementes 545 W L = :
g CUARTO Lm:tacnones en el uso de. Ia mformac:on
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LA CONTRALORIA Y LA SUPERINTENDENCIA se obhgan a utlllzar la
_infermacién proporcionada por cada SENIFlO’ solo para el cumplrmlento de sus

" ,.- . funciones; manteniendo la confidencialidad correspondiente, en base a sus

g competenmas legales, quedando proh[bldo un uso  distinto: al sefialado.
A5|m|smo se obligan a limitar el: manejo. de la Jnformacmn solo a aquellos
funcwnarios que estrictamente deban conocerla, evntando el acceso a terceros
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_mediante la suscnpmon de acuerdos especificos, o través de mecanismos de - |

“1
v

"

Il

=3

w




! ) . "
ra 1

CONTRALORIA GENERAL DELAREPUBLICA SRR

A A CHILE " i e
. ‘ 7 ) e ikt ) £ ; a-sl . - -
W Gy "y 5 3l g, AT v

- AN el R

© no autonzados en cumpllmlento de Ias d;spas&cnones de la Iey N" 19 628 sobre > , &

Preteccﬁxon de la Vida anada ¢ B Wy

- . e . B e ‘ % e
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Las prestacmnes que se otorgan mutuamente las panes en wrtud del presente
convemo seran gratuitas y no devengaran pagos ni remuneraczones
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SEXTO Facultades de la Contralorla General 3 Sy s S
Se deja constancua de que, Ia celebracuon del presente convenio no mhsblra a
LA CONTRALOREA para efectuar eventuales fiscalizaciones respecto de las
materias objeto de “esta convencién, en atencidn a sus atnbucnones :

2 flscallzadoras contemdas en la ley N° 10.336.
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Con el objeto de- veiar por el fiel cumphmlento del presente convemo cada una

LI . g
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" de Ias partes des:gnara cobrdlnadoreslas AR s N e
4 PorLASUPERINTENDENClA , A
T El Intendente de Fondos y Seguros Prewsmnales de Salud, o qmen éste g
desngne para tales efectos AP _  “hy o y :
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En el evento de modificarse la designacién de el/ia o los/as Coord;nadores/as
" sé& debera dar aviso a la otra parte, a mas tardar dentro de los cmco (5) dias
stgwentes a Ia fecha en que el camblc se produzca Al ik B2
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El presente convenio entraré ‘en wgencua = contar de la fecha de la total ;

tramitacion del dltimo acto administrativo que io apruebe, lo que debera ser.

comunicado por LA SUPER[NTENDENCIA LA CONTRALORiA segun -
: corresponda T B S - 5

NGVENC} Duracién del Convenio « ‘ 5 LA 3 et \‘ e o
El presente convemo tendré una- duracién indefi mda -salvo que-alguna de las
partes manifieste su voluntad de ponerfe-término por escrito, con a lo menos
treinta dias de antelacién a la fecha en que deba producir efecto, indicando?los

fundamen’tos que tuvieron a Ia vista’ para ello, contmuando can las acthdades

Al
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CONVENIO DE COLABORACION )
ENTRE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA Y LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD

220CT 2020

Efi SATEEE A8 CHIlE: 8. .. conmmmm orm sosmismsan mowss cosmsmnns woom sessesams ws , entre la
Contraloria General de la Republica, en adelante e indistintamente LA
CONTRALORIA, RUT N° 60.400.000-9, representada por su Contralor
General de la Republica, don Jorge Bermudez Soto, RUN N° 8.366.993-4,
ambos domiciliados en calle Teatinos N° 56, comuna de Santiago, Regidn
Metropclitana y la Superintendencia de Salud, en adelante e indistintamente
LA SUPERINTENDENCIA, RUT N°¢ 60.819.000-7, representada por su
Superintendente, don Patricio Enrique Fernandez Péerez, RUN N° 13.580.148-
8, ambos domiciliados en Avda. Libertador General Bernardo O'Higgins N°
1449, Torre 2, comuna de Santiago, Region Metropolitana, se ha convenido lo
siguiente:

PRIMERQ: Antecedentes

LA CONTRALORIA es un organismo auténomo que se rige por la Constitucion
Politica de la Republica y la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, independiente de todos los ministerios,
autoridades y oficinas del Estado, que tiene por objeto fiscalizar el debido
ingreso e inversion de los fondos del Fisco, de las municipalidades, de la
beneficencia publica y de los otros servicios que determinen las leyes; verificar
el examen y juzgamiento de las cuentas que deben rendir las personas o
entidades que tengan a su cargo fondos o bienes de esas instituciones y de los
demas servicios o entidades sometidos por ley a su fiscalizacidn, y la
inspeccidn de las oficinas correspondientes; llevar la contabilidad general de la
Nacién; pronunciarse sobre la constitucionalidad y legalidad de los decretos
supremos y de las resciuciones de los jefes de servicios que deben tramitarse
por ésta; vigilar el cumplimiento de las disposiciones de los estatutos que rigen
al personal que se desempefia en organismos sometidos a su fiscalizacion y
desempefiar, finalmente, todas las demas funciones que le encomiende el
marco legal vigente o que se dicten en lo sucesivo.

LA SUPERINTENDENCIA es una entidad creada por el articulo 6° de la ley
N°19.937 -norma contenida en el articulo 106, del Decreto con Fuerza de ley
N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud-. Sus funciones son supervigilar y
controlar a las instituciones de salud previsional en los términos indicados en el
Capitulo VIl del Libro Il del DFL N° 1/2005, el Libro 11l y las demas
disposiciones que le sean aplicables y velar por el cumplimiento de las
obligaciones que le imponga la ley en relacion a las garantias explicitas en
salud y los contratos de salud y el sistema de proteccion financiera para
diagnosticos y tratamientos de alto costo; supervigilar y controlar al Fondo
Nacional de Salud en las materias que digan estricta relacion con los derechos
que tienen sus beneficiarios en las modalidades de atencidn institucional, libre
eleccién, las garantias explicitas en salud y, el sistema de proteccidn financiera
para diagndsticos y tratamientos de alto costo; fiscalizar a los prestadores
publicos y privados en materia de certificacion y acreditacion, cumplimiento de
la ley de derechos y deberes de los pacientes, normas scbre atencion de
urgencia y garantias de pago de las atencicnes y cumplimiento de su deber de



informar a los pacientes GES sobre los beneficios del regimen y notificar en la
pagina web de la Superintendencia los ingresos de pacientes con urgencia vital
GES.

SEGUNDQO: Fundamento legal

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 3°, 5° y 53 de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; en la ley N°19.880 que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; en los articulos 9° y 151 de la ley
N°10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica; en la ley N°19.628, sobre Proteccion a la Vida Privada; y atendido
los Principios de Coordinacion y Gratuidad que informan las relaciones entre
los distintos entes que conforman la Administracion del Estado.

A su vez, este convenio se enmarca en la Estrategia de la Contraloria General
de la Republica para los afios 2017-2020, y en particular en el objetivo “Mas y
mejores fiscalizaciones”.

TERCEROQ: Objetivos del convenio

A través del presente instrumento, ambas partes se comprometen a establecer
un trabajo colaborativo en virtud del cual podran intercambiar informacion
relevante, en las condiciones que acuerden segun su naturaleza, y desarrollar
proyectos conjuntos que ayuden a mejorar [a eficiencia y efectividad de sus
labores institucionales.

Ademas, se comprometen a establecer mesas de trabajo que permitan
identificar ambitos especificos de colaboracién, los cuales deben precisarse a
través de minutas que permitan su seguimiento y ejecucion.

Las iniciativas concretas de colaboracion interinstitucional se materializaran
mediante la suscripcion de acuerdos especificos, o través de mecanismos de
coordinacién que sean establecidos conjuntamente por los jefes superiores de
ambos organismos comparecientes.

CUARTO: Limitaciones en el uso de la informacion

LA CONTRALORIA Y LA SUPERINTENDENCIA se obligan a utilizar la
informacién proporcionada por cada servicio, sélo para el cumplimiento de sus
funciones, manteniendo la confidencialidad correspondiente, en base a sus
competencias legales, quedando prohibido un uso distinto al sefialado.
Asimismo, se obligan a limitar el manejo de la informacion sélo a aquellos
funcionarios que estrictamente deban conocerla, evitando el acceso a terceros
no autorizados, en cumplimiento de las disposiciones de [a ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada.

QUINTO: Gratuidad
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Las prestaciones que se otorgan mutuamente las partes en virtud del presente
convenio seran gratuitas y no devengaran pagos ni remuneraciones,

SEXTOQ: Facultades de la Contraloria General

Se deja constancia de que la celebracion del presente convenio no inhibira a
LA CONTRALORIA para efectuar eventuales fiscalizaciones respecto de las
materias objeto de esta convencidn, en atencibn a sus atribuciones
fiscalizadoras contenidas en la ley N° 10.336.

SEPTIMO: Coordinadores

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una
de las partes designara coordinadores/as:

e Por LA SUPERINTENDENCIA:

El intendente de Fondos y Seguros Previsionales de Salud, o quien éste
designe para tales efectos.

o Por LA CONTRALORIA:

El Jefe de la Division de Auditoria, o quien éste designe para tales
efectos.

En el evento de modificarse ia designacion de elfla o los/as Coordinadores/as,
se debera dar aviso a la otra parte, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la fecha en que el cambio se produzca.

OCTAVO: Vigencia del Convenio

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la fecha de la total
tramitacion del ditimo acto administrativo que lo apruebe, lo que debera ser
comunicado por LA SUPERINTENDENCIA o LA CONTRALORIA, segun

corresponda.
NOVENO: Duracion dei Convenio

El presente convenio tendra una duracién indefinida, salvo que alguna de las
partes manifieste su voluntad de ponerle término por escrito, con a lo menos
treinta dias de antelacién a la fecha en que deba producir efecto, indicando los
fundamentos que tuvieron a la vista para ello, continuando con las actividades
acordadas y que se encuentren en proceso de ejecucion, hasta su completa
conclusion.

DECIMO: Copias

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de
igual tenor y fecha, quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO PRIMERO: Personerias




Gabiamo de Chie

La personeria de don Jorge Bermidez Soto, para actuar a nombre y en
representacion de LA CONTRALORIA, consta en decreto supremo N° 2.017,
de 17 de diciembre de 2015, del Ministerio de Hacienda.

La personeria de don Patricio Fernandez Pérez, para actuar a nombre y en
representacion de LA SUPERINTENDENCIA, consta en Decreto Afecto N° 58,
de 31 de diciembre de 2019, del Ministerio de Salud.
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FECHA: 05-11-2020.
INGRESO: 13743.

SUPERINTENDENTE.

Detalle

Contiene

Cantidad

Observaciones

Otros

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA REMITE CONVENIO
FIRMADO.

Nombre Funcionario que retira:

Fecha:

Firma:






