. .
SUPERINTENDENCIA Sanitas (]

DE SALUD
g &

PARTE DE Bupa

TELEMEDICINA

Impacto de la digitalizacion
en los usuarios-pacientes

César Morcillo Serra
Director Médico

ESTAMOS ) iy :
0 CONECTADOS A TI Hospital Digital Sanitas

Somos fans de la vida




@ Sanitis‘ﬂ&

T

Sowcirdad Chidera e
Calidad Asistenoial PARTE DE BU,OG
R

T & &

Cumplimentacion terapéutica:
'{Ir’ Dispensadores de medicacién conectados
EEJ o pastillas digitales, reforzaran y alertaran
@ al equipo médico sobre el tratamiento.

ap Citacion y realizacion de visitas online:
—c= como videoconsultas, facilitaran la
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comunicacion médico-paciente y la
recopilacion de datos.

Wearables:
Conectados directamente a la historia
clinica electrénica y al equipo médico
recogeran datos biométricos.

SUPERINTENDENCIA

SALUD



i

Sochedad Chilena de
Calidad Asistenoial
a L L &

BPeRE

@ JAMA Network:

Cumplimentacion terapéutica:

Sam‘t&sﬂﬂh

Dispensadores de medicacion conectados
o pastillas digitales, reforzaran y alertaran
al equipo médico sobre el tratamiento. PARTERE Bupa

From: Mobile Telephone Text Messaging for Medication Adherence in Chronic Disease:

A Meta-analysis

JAMA Intern Med. 2016;176(3):340-349. doi:10.1001/jamainternmed.2015.7667

Statistics for Each Study

Source Odds Ratio (95% CI) P Value
Marquez Contreras et al,*3 2004 1.508 (0.631-3.605) .36
da Costa et al, 29 2012 2.571 (0.371-17.831) .34
Hardy et al,3% 20114 21.131 (3.161-141.237) .002
Khonsari et al,?! 20152 12.273 (3.405-44,236) <.001
Lester et al,?2 2010 1.612 (1.144-2.271) 006
Lv et al,?! 2012 2.074 (0.686-6.251) .20
Lua and Neni,?3 2013 0.985 (0.535-1.812) .96
Maduka and Tobin-West,*4* 2013 2.644 (1.135-6.160) .02
Mbuagbaw et al,?5 2012 1.026 (0.519-2.026) .94
Park et al,3% 2014 0.610 (0.236-1.585) .31
Pop-Eleches et al,37 2011 1.330 (0.882-2.005) .17
Quilici et al,*® 2013 2.705 (1.109-6.596) .03
Strandbygaard et al,*? 2010 6.018 (1.368-26.466) .02
Vervioet et al, 9 2012 2.959 (1.448-6.046) 003
Wald et al,*! 2014 3.267 (1.686-6.331) <.001
Wang et al,*2 2014 3.857 (1.180-12.606) .03
Overall 2.107 (1.517-2.926) <.001
Conclusion:

Effect of a Mobile Telephone Text Message Intervention on Medication Adherence
Text message intervention significantly improved adherence (OR 2.1; P<.001).
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Published on 11.07.17in Vol 19, No 7 (2017): July

# Journal of Medical Internet Research i

MIT’s Smart Sensor Capsules

_—
E0niginal Paper <> I Capsules unfold into a Y-shaped, lodging
in the stomach for about a month

Effectiveness of Digital Medicines to Improve Clinical Outcomes
in Patients with Uncontrolled Hypertension and Type 2 Diabetes:
Prospective, Open-Label, Cluster-Randomized Pilot Clinical Trial

Juan Frias', MD @ ; Naunihal Virdi®, MD @) ; Praveen Raja’, PhD @) ; YoonaKim?, PhD (@) ; George Savage’, MD @ ;

— Sensors track vital signs for diagnosis and
treatment monitoring

- Bluetooth connection limited to an arm's
length for better security

L Preloaded compartments can be
customized to release medications
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Proteus Wearable Mobile Device

: | Secure Cloud Web Portal \
Ingestible Sensor Patch with Proteus \
Sensor Discover App - t®
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Used by the Healthcare Team

Used by the Patient
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What is the
ideal healthcare
experience

for these consumers?

MEDICINE IS GOING [P

MOBILE
74% of millennial patients 59% of U.S. healthcare consumers
SUPERINTENDENCIA value the ability to book want their digital healthcare experience
|_ U D appointments and pay bills online. to mirror retail.

Source: Salesforce Survey 2015 Source: NTT DATA Services
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César Morcillo et al. Medical Research Archives vol 8 issue 8. August 2020 Medical Research Archives

RESEARCH ARTICLE

Digital health solutions implemented by Sanitas hospitals to
maintain continuity of care during COVID-19 pandemic.

Figure 4. Number of bot consultations about COVID-19
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RESEARCH ARTICLE

Digital health solutions implemented by Sanitas hospitals to
maintain continuity of care during COVID-19 pandemic.

Figure 1. Number of video consultations during the first 2 months of the COVID-19 S
Outbreak. Video consulta da Medicina Interna
Sanltgs_’lj'~
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March Apil May

2020/4 % VC NPS N2 Total VC 2019 (FY) 2020
VC Programadas 89.80% 61.40% VC 26.573 84.838
VC Urgentes sin cita 10.20% 75.50% Consulta Telefénica 483 29.444

Primera vez que hace VC 63.80% TOTAL 27.058 114.598
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Wearables:
Conectados directamente a la historia
clinica electronica y al equipo médico
recogeran datos biométricos.
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¥

Los dispositivos monitorizan los
datos de tus constantes y los
envian a la app Salud Conectada

PARTE DE Bupa

Salud Conectada registra las
medidas y las envia a nuestro
sistema Intellgente, haciendo
posible tu seguimiento en
tiempo real

Graclas a la inteligencia

Por medio de la geolocalizacién
podemos realizar una
intervencién en menos tiempo

y asistirte alli donde estés
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artificial y al big data, el
sistema detecta riesgos y
anomalias en tus constantes...

... y genera una alerta
que sera atendida por
un equipo especializado

Simultaneamente
avisa a tus familiares
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clinica electronica y al equipo médico
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Monitoriza tu salud

PERFILES ACTIVOS TODOS LOS PERFILES

y )
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Sobrepeso / Obesidad

Texto de subtitulo
Si sufres de sobrepeso u obesidad podras

2. ver tu evolucion a través de la plataforma
e de telemonitorizacion. con seguimiento
e profesional. El sistema inteligente analiza
t y permite detectar desviaciones o

anomalias en las medidas, que recibira tu
nutricionista para tomar acciones si fuera

' Mas informacion

Y

Sobrepeso / Obesidad
Si sufres de sobrepeso u obesidad podréas ver tu
evolucion a través de la plataforma de
telemonitorizacion. con seguimiento
profesional.

(Qué vamos a monitorizar?
Los principales valores que mediremos con este
servicio son
® Peso
* Frecuencia cardiaca
* Pasos realizados
* Calorias quemadas

¢Cémo se monitoriza?
La monitorizacion de tu salud se puede realizar
de dos maneras:
Monitorizacion automatica: A través de los
dispositivos que te sugerimos, tus valores de salud
se envian a nuestro equipo médico durante las 24
horas del dia

Bascula inteligente BL-2000
Lifevit
Mas informacién

Pulsera de actividad AS97
Beurer
Mas informacién

)

SUPERINTENDENCIA

SALUD

Wearables:
Conectados directamente a la historia
clinica electronica y al equipo médico
recogeran datos biométricos.
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semana?

Responder ¢

Ultimas medidas

Pesoy ® IMC ) Pasos %
grasa
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< Registrar medida manual )

Préxima medicacion

Revisa cuando te toca la siguiente
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Para ti Comunes

Diabetes: ;qué tipos hay?
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Videomonitorizacion

Haz una videollamada a enfermeria

Consulta tus dudas de salud con nuestro

+ Si has tenido un valor fuera de lo normal en
una medicién

+ Si no sabes interpretar el valor de tus

+ Sitienes dudas sobre tu estado de salud

@ No llamar por problemas técnicos con la app
o dispositivos. En ese caso puedes contactar con
nosotros en el 675 970 920 o si prefieres
enviarnos un email a
soporte@elegimosalud.com

Hacer videollamada
|
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Salud
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JOURNAL OF INTEGRATIVE CARDIOLOGY 'OPEN ACCESS | ISSN 2674-2489

Auvailable online at www_sciencerepository.org

Science Repository @

Research Article

Efficiency of Connected Health Telemonitoring Platform for Patients with High
Blood Pressure

José Luis Gonzdlez Romero®' and César Morcillo Serra®”

Medical Direction, Hospital Sanitas CIMA, Barcelona, Spain
‘Internal Medicine Department, Hospital Sanitas CIMA. Barcelona, Spain _ © 2020 César Morcillo Serra. Hosting by Science Repository.

Conclusion: A telemonitoring platform for patients with high blood pressure. based on health
education, treatment compliance, blood pressure monitoring and early detection of decompensation,

improves blood pressure figures, reduce costs and increase patient satisfaction.
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Figure 2: Net Promoting Score (NPS) evolution during 12-month follow-up. R5.00
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Figure 1: Blood pressure (systolic sBP and diastolic dBP) difference after 12-month follow-up.



Wearables:
Conectados directamente a la historia
clinica electronica y al equipo médico
recogeran datos biométricos.
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JOURNAL OF INTEGRATIVE CARDIOLOGY OPEN ACCESS | ISSN 2674-2489

AL o Available online at www.sciencerepository.org

INTEGRATIVE

Science Repository @

Research Article

Efficacy of Remote Monitoring of Overweight Patients with Connected Health
Platform

César Morcillo Serra’”, Domingo Marzal Martin’® and José Francisco Tomds Martinez’

Conclusion: Telemonitoring allows a safe remote monitoring of overweight patients. The Connected

Health application allowed the measurement of weight, activity and quality of life, and was associated
with significant changes in body weight.

© 2020 César Morcillo Serra. Hosting by Science Repository. All rights reserved.
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César Morcillo et al. Medical Research Archives vol 8 issue 8. August 2020 Medical Research Archives

RESEARCH ARTICLE

Digital health solutions implemented by Sanitas hospitals to
maintain continuity of care during COVID-19 pandemic.

Figure 3. Alerts detected by the Connected Health application.
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Rev Clin Esp. 2020;220(Espec Congr):150

Revista Clinica Espanola

https://www.revclinesp.es

Revnsta E-I‘i‘nica

Espafola
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DP-033 - APLICACION DE UN PROGRAMA DE REALIDAD VIRTUAL EN PACIENTES

ONCOLOGICOS PARA REDUCIR LA ANSIEDAD

A. Torres Garcia', C. Morcillo Serra’, A. Abad Esteve', J. Ramos Quiroga’ y T. Estapé Madinabeitia’
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Video consulta de Medicina Interna
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